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ความเปนมาของบริษัท ปตท.จํากดั (มหาชน)
การปโตรเลยีมแหงประเทศไทย กอตั้งขึ้นเมื่อวันที่ 29 ธันวาคม 2521  ซึ่งตรงกับ

ระยะที่ทั่วโลกกําลังเกดิภาวะน้ํามันขาดแคลน (วิกฤตกิารณน้ํามันโลกครั้งที่ 2 ) ปตท. จึง
เริ่มตนการดาํเนนิงานดวยการจัดหาน้ํามันสนองความตองการใชในประเทศใหเพียงพออยาง

ความเปนมาของบรษท ปตท.จากด (มหาชน)

เรมตนการดาเนนงานดวยการจดหานามนสนองความตองการใชในประเทศใหเพยงพออยาง
เรงดวน ภาระอันหนักหนวงดังกลาวไดเปนแรงสนับสนุนให ปตท. มุงจัดหาปโตรเลยีมจาก
แหลงในประเทศเพิ่มเติม เปนผลใหประเทศไทยสามารถพึ่งพาตนเองทางดานพลังงานไดใน
ระดบัหนึง่ ลดการสูญเสยีเงินตราตางประเทศไดเปนจํานวนมาก 

จากจุดเริ่มตนเมื่อ 36 ปกอน ที่คนไทยแทบไมมีทุน และไมมีความรูเรื่องธุรกิจปโตรเลียมเลย   
ปตท. คอยๆ  กอรางสรางองคกรและสั่งสมองคความรูมาอยางตอเนื่อง  จนสามารถพัฒนาการบริหาร
จัดการและการปฏิบตัิการระบบที่มีเทคโนโลยีซับซอนไดดวยฝมือคนไทย   ทําใหประเทศเกิดภูมิคุมกันทาง
พลังงาน สามารถพึ่งพาตนเองในการประกอบธรกิจปโตรเลียม สรางมลคาเพิม่จากทรัพยากรธรรมชาติเปน

ภาพ : พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวเสด็จเปดโรงแยกกาซธรรมชาติระยอง เมื่อ 18 เมายน 2528

พลงงาน สามารถพงพาตนเองในการประกอบธุรกจปโตรเลยม  สรางมูลคาเพมจากทรพยากรธรรมชาตเปน
วัตถุดิบสาํหรับอุตสาหกรรมปโตรเคมีและพัฒนาตอเนื่องจนดําเนินการไดอยางครบวงจร
 



บทบาทของ ปตท.ในฐานะบริษัทพลงังานแหงชาติ
BIG

STRONG LONGSTRONG

สรางความสามารถในการ
แขงขันของประเทศแขงขนของประเทศ

แปรรูปรัฐวิสาหกิจ

กอบกูเศรษฐกิจ
และใหรัฐวิสาหกิจสราง
รายไดใหกับประเทศ

พัฒนาเศรษฐกิจประเทศ

ลดการพึ่งพาพลังงานนําเขา

โรงแยกกาซธรรมชาติระยอง บรษิัท ปตท จํากัด (มหาชน) CSR DIW

แกไขวิกฤตพลังงาน

2544 ปจจบัน2540252825272521



วิสัยทัศน พันธกิจ คานยิม
PTT G Vi iPTT Group Vision 

“เปนบรษิัทพลังงานไทยขามชาตชิั้นนํา”
(Thai Premier Multinational Energy Company)

HPO
High Performance Organization ตอประเทศ - จะดําเนินการสรางความมั่นคงดานพลังงานในระยะยาว โดยการจัดหา

   ปริมาณที่เพียงพอ มีคุณภาพไดมาตรฐาน และราคาที่เปนธรรม

PTT Group Mission  : พันธกิจ

ตอสังคม - จะเปนองคกรที่ดีของสงัคมในการดําเนินกิจการ โดยปกปอง
   ผลกระทบตอสิง่แวดลอมภายใตมาตรฐานสากล และมีสวน
   รวมในการพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดีแกสังคมชุมชน

ตอผถือหน - จะดําเนินธรกิจเชิงพาณิชย สามารถสรางกําไร เพื่อใหผลตอบแทนที่ดี

Economic

Sustainable Growth Strategy ตอผูถอหนุ - จะดาเนนธุรกจเชงพาณชย สามารถสรางกาไร เพอใหผลตอบแทนทด

ตอลูกคา - จะสรางความพึงพอใจกับลูกคา โดยผานการนําเสนอผลิตภัณฑ
   และบรกิารที่มีคุณภาพในระดับมาตรฐานสากล ดวยราคาที่เปนธรรม

ตอคูคา - จะดําเนินธุรกิจรวมกันโดยพื้นฐานของการแขงขันอยางเปนธรรม 

Environ-
mental

Social

Sustainable Growth Strategy

CG

Corporate 
Governance

CSR

Corporate Social 
Responsibility

    มุงสรางความสัมพันธและความรวมมือที่ดี เพื่อพัฒนาศักยภาพ
    และประสทิธิภาพในการดําเนินธุรกิจรวมกันในระยะยาว

ตอพนักงาน - จะสนับสนนุการพัฒนาความสามารถทํางานระดับมืออาชีพอยางตอเนื่อง  
  ใหความมั่นใจในคุณภาพชีวิตการทํางาน ทัดเทียมบริษัทชั้นนําุ

S P I R I T Enhanced 
through

Synergy Innovation Trust 
& respectPerformance

Excellence
Responsibility

for Society
Integrity
& ethics
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นโยบายภาครัฐสูนโยบายพลงังานของ ปตท.
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ

นโยบายกระทรวงการคลัง (SOD)
• มีความมัน่คงดานพลังงาน ประเทศสามารถพึ่งตนเองได

นโยบายกระทรวงพลังงาน
• สรางผลตอบแทนและความเชื่อมั่นแกนักลงทน

แผนพฒนาเศรษฐกจแล สงคมแหงชาต

• สนับสนุนการผลิตและการใชพลังงานทดแทน

• ดูแลราคาใหอยูในระดับที่เหมาะสม มีเสถียรภาพ และเปน
ธรรม 

ุ
• รักษาคุณภาพผลิตภัณฑและการบริการอยาง ตอเนื่อง
• ขยายธุรกิจไปสูตางประเทศ
• พัฒนาองคกรไปสูการเปนบริษัทพลังงานชั้นนําระดับ
โลก

BSC  → SEPA (TQA) 

• พัฒนาคุณภาพการใหบริการและความปลอดภัย

• สงเสริมการอนุรักษและประหยัดพลังงาน โดยรณรงคใหเกิด
จิตสํานึกในการประหยัดพลังงาน

การพัฒนาระบบประเมินคุณภาพรัฐวิสาหกิจ

SEPA: State Enterprise Performance Appraisal• สงเสริมการจัดหาและการใชพลังงานที่ใหความสําคัญตอ
สิ่งแวดลอมภายใตกระบวนการมีสวนรวมของประชาชน

นโยบายพลงังานของ ปตท.

  ิ ่ ใ  ั  ิจัดหาพลังงานอยางเพียงพอในราคาที่เปนธรรมและ

แผนระยะสั้น แผนระยะยาว

• สรางมูลคาเพิมใหกบักาซธรรมชาติ
• พัฒนาพลังงานทางเลือก และพลังงานหมุนเวยีน
• ดูแลสังคม ชุมชน และสิ่งแวดลอม

• จดหาพลงงานอยางเพยงพอในราคาทเปนธรรมและ
แขงขันได

• ลงทุนขยายโครงขายพลังงานเพื่อสรางความมั่นคง
ทางพลังงาน
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• พัฒนาองคกรสูความเปนเลศิภายใตหลกัธรรมาภิ
บาล

ทางพลงงาน
• เปนผูนําในดานบริการและนําเสนอผลติภณัฑที่
หลากหลายที่มีคุณภาพ



กลยทธการดําเนินธรกจิอยางยั่งยืน
PTT Sustainable Growth Strategy

กลยุทธการดาเนนธุรกจอยางยงยน

HPO

Big-Long-Strong
TAGNOC

Aspirations

CG CSR
Responsible Care for Social & 
Environment

Governance & Compliance

Aspirations
• A World Class Company to be listed in Fortune 100 by 2020

• A Company with Sustainable Growth to be listed in Dow Jones Sustainability 

o e t

8

Indexes (DJSI) in 2013

• Operational Excellence to achieve Top Quartile Performance by 2020



Our Journey
Certified for conducting a 
sustainable business in the 

PTT Group CSR Framework and 
Implementation Guide CSR Process Implementation in Rayong

Stakeholder Dialogue
Self Verification of CSR Framework

sustainable business in the 
international arena

Leverage well 
established work 

Compliance Assurance 
Process for SME & BU

PTT Group SM Framework 
Deplo ment to PTT Gro p

Management Engagement 
and BUs Communication
Pil t CSR F k 

Self Verification of CSR Framework

First DJSI Application
CSR Process Manual for 
Corporate, Gas & Oil BUs
Corporate Guidelines

processes for better 
outcomes

PTT Group SM Framework and 
Implementation Guide

Deployment to PTT Group

Compliance 
Assurance Audit for 
SME & BU

2009 20102008 2012 2013

Pilot CSR Framework 
Implementation
CSR Report inline with GRI

Third Party Assurance 
of CSR Framework

2014 2015    20112009 20102008 2012 2013

PTT CSR Report 
2008

Sustainable 
Business

ECONOMY

ECOLOGYSOCIAL

ECONOMY

ECOLOGYSOCIAL

DEFINE. ENHANCE. REVIEW. BETTER OUTCOMES. CERTIFIED.
PTT Group 
CSR Report

PTT Group 
CSR R t

PTT Corporate 
Sustainability Report 

PTT Corporate 
S t i bilit  R t 

2014 2015    

PTT Corporate 
S t i bilit  R t 

PTT Corporate 
S t i bilit  R t 

IMPROVE.

2011

2008 BusinessCSR Report
2009

CSR Report
2010

Sustainability Report 
2011

Sustainability Report 
2012

Sustainability Report 
2013

Sustainability Report 
2014-15
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World Business Council for Sustainable 
l ( CS )Development (WBCSD)

“What will the world lookWhat will the world look 
like if we do not address 
the sustainabilitythe sustainability 
challenge correctly?”

Vision 2050: 
Nine billion people living well, within the limits of the planet



Business-as-usual Outlook to 2050: GrowthBusiness as usual Outlook to 2050: Growth
The world population is increasingly urban…
Global population by type of area and by region (1950-2050)
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Source: UN Population Division, World Population Prospects: The 2008 Revision, 2008



Business-as-usual Outlook to 2050: DegradationBusiness as usual Outlook to 2050: Degradation

Greenhouse gas emissions keep rising…
GHG emissions by regions
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Source: Organization for Economic Co-operation and Development (OECD), Environmental Outlook to 2030, 2008



Ecological estimatesg

i i l i l f i i b i l

Getting to one planet by the end of the 2050s
Vision 2050 ecological footprint against business-as-usual 
How many Earths do we use?
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Source: Global Footprint Network and WBCSD Vision 2050, 2010
Year



SustainabilitySustainability
What is Corporate Sustainability?p y

Bruntland Commission Definition of
S t i bl D l tSustainable Development: 

To meet the needs of the present withoutTo meet the needs of the present without 
compromising the ability of future generations 

to meet their own needsto meet their own needs

การตอบสนองความตองการของประชาชนในปจจุบัน 
โ ไ  ี ใ   ปโดยไมมีผลกระทบในทางลบตอความตองการของประชาชน

รุนตอๆไปในอนาคต
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สิทธิมนษยชน

• ปฏิญญาสากลวาดวยสิทธิมนษยชน

 สทธมนษุยชน

ปฏญญาสากลวาดวยสทธมนุษยชน 
(Universal Declaration of Human Rights, UDHR) 

คือการประกาศเจตนารมณในการรบัรองสิทธิขั้นพื้นฐานของมนุษย และเปนเอกสารหลกัดาน
สิทธิมนุษยชนฉบับแรก 

ที่ประชุมสมชัชาสหประชาชาติใหการรบัรองเมื่อวันที่ 10 ธันวาคม พ.ศ. 2491

ปฏิญญาดังกลาวถือเปนกาวแรกในประวตัศิาสตรของมนษยชาติในการใหการรบัรองสิทธิขัน้ปฏญญาดงกลาวถอเปนกาวแรกในประวตศาสตรของมนุษยชาตในการใหการรบรองสทธขน
พื้นฐานใหกบัมนุษยทุกคนอยางเปนสากล



ความหมายของสิทธิมนษยชนระดับสากล

• มนุษยทั้งหลายเกิดมามีอิสระและเสมอภาคกันในเกยีรตศิกัดิ์และสทิธิและควรปฏบิัตติอกัน
ื ป ี่ ป  ั ( ti l 1)

 ความหมายของสทธมนุษยชนระดบสากล

เหมือนเปนพีเปนนองกัน (article 1)

• ทุกคนยอมมีสิทธิและอสิรภาพ โดยปราศจากความแตกตางไมวาชนิดใดๆ ดังเชน เชือ้ชาต ิ
ผวิ เพศ ภาษา ศาสนา การคดิเหน็ทางการเมืองหรือทางอืน่ เผาพันธแหงชาติหรือสังคมผว เพศ ภาษา ศาสนา การคดเหนทางการเมองหรอทางอน เผาพนธุแหงชาตหรอสงคม 
ทรัพยสนิ กําเนิด หรือสถานะอื่นๆ (article 2)

• บุคคลใดๆ จะถูกยึดเปนทาสหรือตองภาระความจาํยอมไมได หามความเปนทาสและการคา
โ ็ ปทาสโดยเดด็ขาดทุกรปูแบบ (article 4)

• ทุกคนในฐานะทีเ่ปนสมาชกิของสังคมมสีิทธิใน
ความมั่นคงทางดานสังคม และการเขาถึงสิทธิ      ความมนคงทางดานสงคม และการเขาถงสทธ

      ทางเศรษฐกจิ ทางสังคม และทางวัฒนธรรม
      รวมถึงสิทธิที่จะเขาถึงทรัพยากรในรูปแบบองคกร

และรัฐ อันจําเปนอยางยิ่งสําหรบัเกยีรตศิักดิข์องตน      และรฐ อนจาเปนอยางยงสาหรบเกยรตศกดของตน 
      และการพัฒนาบุคลกิภาพของตนอยางอสิระ 
      (article 22)



UN Global CompactUN Global Compact

• HUMAN RIGHTS
1. Businesses should support and respect the protection of 

internationally proclaimed human rights; and
2 make sure that they are not complicit in human rights2. make sure that they are not complicit in human rights 

abuses.

• LABOUR
3. Business should uphold the freedom of association and the 

effective recognition of the right to collective bargaining;effective recognition of the right to collective bargaining;
4. the elimination of all forms of forced and compulsory 

labour;
5. the effective abolition of child labour; and 
6. the elimination of discrimination in respect of employment 

and occupationand occupation.



UN Global Compact

• ENVIRONMENT

UN Global Compact

ENVIRONMENT
7. Businesses should support a precautionary 

approach to environmental challenges;pp g ;
8. Undertake initiatives to promote greater 

environmental responsibility; andp y
9. Encourage the development and diffusion of 

environmental friendly technologies.

• ANTI-CORRUPTION
10.Business should work against corruption in all 

its form, including extortion and bribery.



สิทธิมนษยชนในราชอาณาจักรไทย

• รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 ซึ่งเปนรัฐธรรมนูญฉบับแรกทีป่ระชาชนมี

สทธมนุษยชนในราชอาณาจกรไทย

สวนรวมในการรางรัฐธรรมนญู ไดตระหนกัถึงหลกัสิทธิมนุษยชน และบญัญัติไวใน
รัฐธรรมนูญหลายมาตรา

 ใ    ี  ี ใ• หลักการดานสิทธิมนุษยชนในดานตางๆ เชนสิทธิเสรีภาพสวนบุคคล สิทธิเสรีภาพใน
การศกึษา และสทิธิชุมชน ไดรับการคุมครองโดยรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 
2550 ในหลายมาตรา (ปจจุบันถูกแทนที่ดวยรัฐธรรมนญูฉบับชัว่คราวของ คสช. เมื่อวันที่ 
22 พฤษภาคม 2558)22 พฤษภาคม 2558)

• การใชอาํนาจโดยองคกรของรัฐทุกองคกร ตองคํานึงถึงศักดิ์ศรีความเปนมนุษย สิทธิและ
เสรีภาพ ตามบทบัญญัตแิหงรัฐธรรมนญ (แหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550) นี้ (มาตราเสรภาพ ตามบทบญญตแหงรฐธรรมนูญ (แหงราชอาณาจกรไทย พ.ศ. 2550) น (มาตรา 
26)



ความหมายของสิทธิมนุษยชนตามรัฐธรรมนูญ
 ช ั ไ

• ศักดิ์ศรีความเปนมนุษย สิทธิ เสรีภาพและความเสมอภาคของบุคคลที่ไดรับรองหรือคุมครองตาม
รัฐธรรมนญแหงราชอาณาจักรไทย หรือตามกฎหมายไทย หรือตามสนธิสัญญาที่ประเทศไทยมี

แหงราชอาณาจกรไทย

รฐธรรมนูญแหงราชอาณาจกรไทย หรอตามกฎหมายไทย หรอตามสนธสญญาทประเทศไทยม
พันธกรณีที่จะตองปฏิบัติตาม 

• หลักการที่สําคัญสุดก็คือ มนุษยทุกคนมีศักดิ์ศรีของความเปนมนุษย สิทธิมนุษยชนจึงเปนสิ่งที่
รัฐธรรมนญมงที่จะใหความคมครองแกบคคลทกคนรฐธรรมนูญมุงทจะใหความคุมครองแกบุคคลทุกคน 

• สิทธิของบุคคลที่จะมีสวนรวมกับรัฐและชุมชนในการอนุรักษ บํารุงรักษา และการไดประโยชนจาก
ทรัพยากรธรรมชาติและความหลากหลายทางชีวภาพ 

• การคุมครองสงเสริม และรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอม เพื่อใหดํารงชีพอยูไดอยางปกติและตอเนื่องใน
สิ่งแวดลอมที่จะไมกอใหเกิดอันตรายตอสุขภาพอนามัย สวัสดิภาพ หรือคุณภาพชีวิตของตน ยอม
ไดรับความคุมครองตามความเหมาะสม (มาตรา 67 วรรค 1) ุ ( )

• การดําเนินโครงการหรือกิจกรรมที่อาจกอใหเกิดผลกระทบตอชุมชนอยางรุนแรงทั้งทางดานคุณภาพ
สิ่งแวดลอม ทรัพยากรธรรมชาติ และสุขภาพ จะกระทํามิได เวนแตจะไดศึกษาและประเมินผลกระทบ
ตอสขภาพสิ่งแวดลอมและสขภาพของประชาชนในชมชน และจัดใหมีกระบวนการรับฟงความคิดเห็นตอสุขภาพสงแวดลอมและสุขภาพของประชาชนในชุมชน และจดใหมกระบวนการรบฟงความคดเหน
ของประชาชนและผูมีสวนไดเสียกอน รวมทั้งไดใหองคการอิสระซึ่งประกอบดวยผูแทนองคการ
เอกชนดานสิ่งแวดลอมและสุขภาพ และผูแทนสถาบันอุดลศึกษาที่จัดการการศึกษาดานสิ่งแวดลอม
หรือทรัพยากรธรรมชาติหรือดานสุขภาพ ใหความเห็นประกอบกอนมีการดําเนินการดังกลาว (มาตรา 
67 วรรค 2))



AgendaAgenda
• บริษัท ปตท.จํากดั (มหาชน)( )

• สถานการณดานความยั่งยืนของโลก

• สิทธิมนุษยชนกับสิ่งแวดลอม
– นโยบายของบริษัท ปตท.จํากัด (มหาชน)
– การนํานโยบายสูการปฏิบัติ

่– แนวทางการพัฒนาสิง่แวดลอม ควบคูกับการคํานงึถึง
สิทธิมนุษยชน
ป ป ใ ํ ิ– ปญหา และอุปสรรคในการดําเนินการ

– ผลสมัฤทธิ์จากการปฏิบัติ



Leadership AccountabilityLeadership Accountability

ENVISIONING

EXPLAININGENGAGING
ผูบริหารตองยึดมั่น

ในการบริหารจัดการ
ความยั่งยนืโดยกําหนด
บทบาท หนาที่และความ
ั ิ ช  ชั

ความตองการ
รับผิดชอบอยางชดัเจน 
จัดสรรทรัพยากร
อยางเหมาะสมและเพียงพอ

ของผูมีสวนได

สวนเสีย

อยางเหมาะสมและเพยงพอ 
ตลอดจนรับผิดชอบในการนาํ
กรอบการบริหารจัดการความ
่ EXECUTING

EVALUATING

ยั่งยนืกลุม ปตท. ไปปฏิบัติ 
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นโยบายการบริหารจัดการความยัง่ยืนกลม ปตทนโยบายการบรหารจดการความยงยนกลมุ ปตท.

25



นโยบายการบริหารจัดการความยัง่ยืนกลม ปตท.นโยบายการบรหารจดการความยงยนกลมุ ปตท.
กลุม ปตท. มุงมั่นเปนผูนําในการดําเนินธรุกิจตามแนวทางการพัฒนาอยางยั่งยืน ดวย

การสรางความเชื่อมั่นตอผูมสีวนไดสวนเสียผานการดําเนินงานที่เปนเลิศ โปรงใส และมีการ
่ ่ ่ ่ ่พัฒนานวัตกรรมอยางตอเนื่อง เพื่ออนาคตที่ยั่งยืนของสังคมและสิ่งแวดลอม โดยมีกรอบ

การบรหิารจัดการความยั่งยนืของกลุม ปตท. เปนแนวปฏิบัติใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน
ตามมาตรฐานสากล และมีนโยบายการดําเนินงาน ดังนี้

้ ่ขอ 1  คํานึงถึงการรักษาความสมดุลทั้งทางดานเศรษฐกิจ สังคม และ สิ่งแวดลอม 
รวมถึงผูมสีวนไดสวนเสียทุกฝายในการดําเนินงาน เพื่อการเติบโตอยางยั่งยนืของธุรกิจ 

ขอ 2  ลดผลกระทบจากการดําเนินงานตลอดหวงโซคุณคา ไปพรอมกับการ
่เติบโตทาง ธุรกิจ โดยครอบคลุมมิติดานสังคม สิ่งแวดลอม   อาชีวอนามัย และความ

ปลอดภัย 
ขอ 3  พัฒนากลยุทธการเติบโตที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม โดยใหความสําคัญตอ

่ ่ ่เศรษฐกิจและสิงแวดลอมทียังยนื 
ขอ 4  สงเสริมการพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยใีนการดําเนินงาน เพื่อสราง

อนาคตที่ยั่งยืน
ขอ 5  เปดเผยพันธสญัญา มาตรฐาน และผลการดําเนินงานดานความยั่งยนือยาง

โปรงใส เพื่อใหเกิดการพัฒนาอยางตอเนื่อง
ทั้งนี้  ผูบริหาร และพนักงานกลุม ปตท. ทุกคน มีหนาที่สนับสนุน ผลกัดัน และ

26

ู ุ ุ ุ
ปฏิบัติใหสอดคลองกับนโยบายและกรอบการบริหารจัดการความยั่งยนืที่กําหนด 



SSHE-PolicySSHE Policy

4.วจิัย พัฒนา และจดัหาผลติภัณฑทีป่ลอดภัย และเปนมิตรตอ
สิ่งแวดลอม (Green Product) โดยมั่นใจวาลูกคา และผูบรโิภค
เขาใจถึงการใชผลิตภัณฑอยางถกูตองและเหมาะสมตลอดวัฏ
จักรชีวติ

1.ปฏิบัตติามกฎหมาย ดานความมั่นคง ความปลอดภัย อาชวี
อนามัย และสิ่งแวดลอมทีเ่กีย่วของ รวมถงึขอกาํหนดของอนามย และสงแวดลอมทเกยวของ รวมถงขอกาหนดของ
องคกร และมาตรฐานอตุสาหกรรมทีเ่กีย่วของ โดยถอืเปน
บรรทดัฐานขัน้ตน

3 ควบคม ปองกัน และลดความเสีย่งดานความปลอดภยั อาชีวอ3.ควบคุม ปองกน และลดความเสยงดานความปลอดภย อาชวอ
นามัยและผลกระทบตอสิ่งแวดลอม ปกปองระบบนเิวศน และ
คงไวซึ่งความหลากหลายทางชีวภาพ โดยมุงเนนการปองกัน
มลพิษทีแ่หลงกาํเนิด การจดัการการปลอยกาซเรือนกระจกเพื่อ
มุงสูสังคมคารบอนต่าํ การปรบัปรุงประสิทธิภาพการใชพลังงาน 
จากกจิกรรม กระบวนการทาํงาน ผลิตภัณฑ และบรกิารในการ
ํ ิ ิ  ป ี่ ี   ี ดาํเนินธุรกจิของกลุม ปตท.ทีมผีลกระทบตอชุมชน และผูมีสวน
ไดเสียตั้งแตชวงวางแผนโครงการ ชวงดาํเนินการ จนสิ้นสุด
การดาํเนินการอยางตอเนื่อง
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– การนํานโยบายสูการปฏิบัติ

่– แนวทางการพัฒนาสิง่แวดลอม ควบคูกับการคํานงึถึง
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– ผลสมัฤทธิ์จากการปฏิบัติ



PTT Group Sustainability Management Framework

1.1 การกํากับดูแลองคกร

2.1 แนวปฏิบัติดานสิทธิมนุษยชน
2.2 การฝกอบรม การติดตามผล และการรายงานดานสิทธิ

มนุษยชน
2.3 การรบัฟงความคิดเห็นสาธารณชนและการตั้งถิ่นฐาน

3.1 การพัฒนาศักยภาพบุคลากร
3.2 องคกรแหงการเรียนรู
3.3 การสรางแรงจูงใจและการรักษาผูมีความรู

ความสามารถ
1.2 ระบบบรหิารจัดการและการรบัรองระบ
1.3 การบรหิารความเสี่ยงและวิกฤตการณ

ความสามารถ
3.4 สิทธิแรงงาน

4.1 นโยบายและระบบการบรหิารจัดการ SSHE
4.2 การประเมินผลกระทบดานสิ่งแวดลอม 

ั (ESHIA)

10.1 กระบวนการมีสวนรวมกับผูมีสวนได
สวนเสีย

1

สังคม และสขุภาพ (ESHIA)
4.3 ประสิทธิภาพเชิงนิเวศนเศรษฐกจิ
4.4 การเปลีย่นแปลงสภาพภูมิอากาศ
4.5 การบรหิารจัดการน้ําเชิงบรูณาการ
4.6 ความหลากหลายทางชีวภาพ

9.1 การรายงานดานความยั่งยืน
9.2 การสงเสริมชื่อเสียงองคกรและ

ื่ 

10.2 การจัดการขอรองเรยีน
2 3 49

10

4.7 ความมั่นคง ความปลอดภัย และอาชีวอนา
มัย

4.8 การเปดเผยผลการดําเนินงานดานความ
ปลอดภัย อาชีวอนามัย และสิ่งแวดลอม

8.1 คณุลักษณะของผลิตภัณฑและบรกิาร
ที่ยั่งยืน

8.2 ความมุงมั่นในการลดผลกระทบตอ

การสือสารขอมูล

5
678

5.1 จรรยาบรรณในการดําเนินธุรกิจ
5.2 การชําระภาษีแกภาครัฐ
5.3 ผลการดําเนินงานและการเปดเผย

ุ
สุขภาพและความปลอดภัยจาก
ผลิตภัณฑและบริการ

8.3 การติดฉลากผลิตภัณฑ
8.4 ลูกคาสมัพันธ
8 5 ผลิตภัณฑที่เปนมิตรตอสิง่แวดลอม

58

5 3 ง
ขอมูล

6.1 การลงทุนเพื่อสังคมและการพัฒนาชุมชน
6.2 การชี้นําตอสาธารณะขององคกร
6.3 การใหการสนับสนนชี้นํานโยบาย

7.1 การบรหิารจัดการความเสี่ยง
7.2 จรรยาบรรณในการดําเนินธุรกิจของผูคา
7 3 การติดตามการดําเนินงาน

8.5 ผลตภณฑทเปนมตรตอสงแวดลอม 
(Green Product) และพลังงาน
ทางเลือก

29

6.3 การใหการสนบสนุนชนานโยบาย
6.4 การสรางการตระหนักรูแกสาธารณชน

7.3 การตดตามการดาเนนงาน
7.4 การรายงาน



SSHE Management SystemSSHE Management System
ปตท. มีมาตรฐานการจัดการดานความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสิ่งแวดลอม (SSHE) 
เปนเครื่องมือในการบริหารจัดการความเสี่ยงดาน SSHE เพื่อปรับปรงประสิทธิภาพในเปนเครองมอในการบรหารจดการความเสยงดาน SSHE เพอปรบปรุงประสทธภาพใน
การทํางาน และลดผลกระทบดานสิ่งแวดลอม สังคม และสุขอนามัย



การนํานโยบายสการปฏิบัติการนานโยบายสกูารปฏบต

Planning Development Implementation Check and Action

Understand the 
Context Set Direction

Measure and 
Report 

Performance
Take Action

Planning Development Implementation Check and Action

Performance

Sustainability Management 
Framework

World Sustainability
Indexes

Sustainability
Disclosure &  UNGC 

Communication on Progress

• Leadership Accountability
• Management System Process
• 10 Expectations
• DJSI GRI ISO 26000

Communication on Progress
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• DJSI, GRI, ISO 26000 
Compatibility

• A Component of PTT Group OEMS



การนํานโยบายสการปฏิบัติ :

Deployment & Assurance

การนานโยบายสกูารปฏบต : 

SAC • External 

Corporate 
(SME)rn

an
ce • Policy

• LA
MSP

A
ssu

ra

Assurance

• Data 
Verification

l

BUG
ov

er • MSP
• Framework

an
ce

• Internal 
Audit

• Self 
Assessment

BA/CompanyBA/Company

• SAC สนับสนน BA/Company ในการจัดทําระบบการจดัการความยั่งยืน

32

SAC สนบสนุน BA/Company ในการจดทาระบบการจดการความยงยน
• SAC สนับสนุน BU ในการจัดทําระบบการกํากบัดแูล BA/Company 
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่– แนวทางการพัฒนาสิง่แวดลอม ควบคูกับการคํานงึถึง
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สิทธิชุมชน วัฒนธรรมสิทธิในที่
อยูอาศัย

สิทธิที่จะ
อยูอาศัยใน
ิ่ สิงแวดลอม
ที่ดี

การศึกษา

สิทธิใน
ทรัพยากร

Human Rights            Natural Resource 
UtilizationUtilization

สิทธิขั้นพื้นฐานของมนุษยในอันที่จะแสวงประโยชนจาก
ทรัพยากรธรรมชาติไดอยางเต็มที่และโดยเสรี และสิทธิดังกลาวนี้

ประชาชนจะตองไมถูกลิดรอนวิถีการยงัชีพของตนเองไมวาในกรณีใดๆ



สิทธิมนุษยชนกับกระบวนการยุติธรรม
่ทางสิ่งแวดลอม

• ทางวิชาการ สิทธิทางสิ่งแวดลอมถือวาเปนสิทธิมนุษยชนประเภทหนึ่ง
โดยเรียกวา 
สิทธิมนษยชนยคที่สาม (Third generation Rights)สทธมนุษยชนยุคทสาม (Third-generation Rights)

• หลังป 2510 รัฐธรรมนูญของหลายประเทศไดจัดใหมีบทบญัญัติที่ฐ ูญ ญญ
เกี่ยวของกับการคุมครองสิ่งแวดลอม เพื่อเปนหลักประกันพื้นฐานใน
หลักการดาน สิทธิในสิ่งแวดลอม เชนประเทศตุรกี และ ประเทศเยอรมัน

• บางประเทศบัญญัติ เชน สหรัฐอเมริกา และฝรั่งเศส สิทธิในสิ่งแวดลอม 
ไวในกฎหมายลําดับรองจากรัฐธรรมนูญ เชน พระราชบัญญัติสิ่งแวดลอม



การควบคุม ปองกัน และลดผลกระทบสิ่งแวดลอมตั้งแตชวงวางแผน
โ ช ํ ิ สิ้ ส ํ ิ   ื่

Public participation EIA / SIA
ป ี ิ ั ั ิ่  โ ั ํ

โครงการ ชวงดําเนินการ จนสินสุดการดําเนินการอยางตอเนือง

ปตท. มีกระบวนการบริหารจดัการผลกระทบทางสังคม และสิงแวดลอม โดยการจดัทํารายงานการ
วิเคราะหผลกระทบสังคม และสิ่งแวดลอม (ESIA) เพื่อศึกษาแนวทางการลดผลกระทบจาก
โครงการ และกระบวนการรบัฟงความคดิเห็นของกลุมผูมสีวนไดเสยี เพื่อชี้แจงขอมูล และทําความ
เขาใจกับผไดรบัผลกระทบเขาใจกบผูไดรบผลกร ทบ



โครงการทอสงกาซธรรมชาติไทรนอย โรงไฟฟาพระนครใต
ตัวอยางโครงการฯ และการมีสวนรวมของประชาชน

ขอจํากัดของโครงการฯ
โ  ื้ ี่

โครงการทอสงกาซธรรมชาตไทรนอย-โรงไฟฟาพระนครใต

• โครงการฯ พาดผานพืนทีของ กทม. และ
ปริมณฑล ซึ่งเปนที่อยูอาศัยหนาแนน

• ผลกระทบดานสังคม และสิ่งแวดลอม โดย
ี่ ิ    ใเฉพาะทีเกิดจากการกอสรางตอการจราจรใน

พื้นที่

มาตรการของโครงการฯมาตรการของโครงการฯ
• จัดใหมีการมีสวนรวมของประชาชนตั้งแตกอน
เริ่มโครงการฯ เพือ่รวมกันศึกษาแนวทางเลอืก

• จัดใหมีการมีสวนรวมของประชาชนเพือ่รับฟง• จดใหมการมสวนรวมของประชาชนเพอรบฟง
ความเห็น และขอเสนอแนะเพือ่ลดผลกระทบ
ดานสังคม และสิ่งแวดลอม



การควบคุม ปองกัน และลดผลกระทบสิ่งแวดลอมตั้งแตชวงวางแผน
โครงการ ชวงดําเนินการ จนสิ้นสดการดําเนินการอยางตอเนื่อง

ENVIRONMENT – Climate change
่

โครงการ ชวงดาเนนการ จนสนสุดการดาเนนการอยางตอเนอง

ปตท. เห็นความสําคัญของปญหาการเปลี่ยนแปลงสภาพภมูิอากาศ และบริหาร
จัดการโดยกําหนดเปาหมายความเขมขนของการปลอยกาซเรือนกระจก 
(Carbon Intensity) ลดลงรอยละ 5 ภายในป 2563 เมื่อเทียบกับป 2555( y)



การควบคุม ปองกัน และลดผลกระทบสิ่งแวดลอมตั้งแตชวงวางแผน
โครงการ ชวงดําเนินการ จนสิ้นสดการดําเนินการอยางตอเนื่อง

ENVIRONMENT – Water scarcity

โครงการ ชวงดาเนนการ จนสนสุดการดาเนนการอยางตอเนอง

y
ปตท. มุงลดการใชน้ําในพื้นที่ที่มีความเสี่ยงสูง และควบคุมปริมาณน้ําใชไมใหเพิ่มขึ้นใน
พื้นที่ที่มีปริมาณการใชน้ําสูง โดยการบริหารจัดการน้ําอยางมีประสิทธิภาพ เพื่อปองกัน
ความเสี่ยงที่อาจกระทบตอผมีสวนไดเสียทกฝายความเสยงทอาจกระทบตอผูมสวนไดเสยทุกฝาย

ป 2557



การควบคุม ปองกัน และลดผลกระทบสิ่งแวดลอมตั้งแตชวงวางแผน
โครงการ ชวงดําเนินการ จนสิ้นสดการดําเนินการอยางตอเนื่อง

ENVIRONMENT – Waste to worth

โครงการ ชวงดาเนนการ จนสนสุดการดาเนนการอยางตอเนอง

ปตท. กําหนดเปาหมายลดปริมาณของเสียอุตสาหกรรมที่กําจัดโดยวิธีฝงกลบใหเปน 
ศูนย ภายในป 2563 โดยมีการดําเนนิโครงการตางๆ เพื่อลดปริมาณของเสีย เชนการนํา
กากของเสียกลับมาใชประโยชนใหมตามแนวทาง 3Rs (Reduce Reuse andกากของเสยกลบมาใชประโยชนใหมตามแนวทาง 3Rs (Reduce, Reuse and 
Recycle)
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ปญหาและอปสรรคในการดําเนินงานปญหาและอุปสรรคในการดาเนนงาน

กลุมที่อยูนอกพื้นที่โครงการ 

ดูแล
ไดรับการดูแล โดยการศึกษา
และวิจัยผลกระทบที่อาจ
เกิดขึ้น และดําเนินการแกไข

กลุมที่ไดรับ
ผลกระทบ

ตามผลกระทบเหลานั้น

ผลกระทบ
และอยูใน
พื้นที่

ปกปองชดเชย

โครงการ

คุมครอง



AgendaAgenda
• บริษัท ปตท.จํากดั (มหาชน)( )

• สถานการณดานความยั่งยืนของโลก

• สิทธิมนุษยชนกับสิ่งแวดลอม
– นโยบายของบริษัท ปตท.จํากัด (มหาชน)
– การนํานโยบายสูการปฏิบัติ

่– แนวทางการพัฒนาสิง่แวดลอม ควบคูกับการคํานงึถึง
สิทธิมนุษยชน
ป ป ใ ํ ิ– ปญหา และอุปสรรคในการดําเนินการ

– ผลสมัฤทธิ์จากการปฏิบัติ



ผลสัมฤทธิ์จากการปฏิบัติ   :  
Moving from Recognition to Acceptance & TrustMoving from Recognition to Acceptance & Trust

ACHIEVEMENTSACHIEVEMENTS
Global & National Recognitions

PTT Group Sustainability Policy 

Stakeholder Need and 
Expectationp y y

& Management Framework

STRICTLY CONFIDENTIAL FOR PLANNING PURPOSE ONLY



กรณีศึกษาการชดเชยผลกระทบสิ่งแวดลอมกรณศกษาการชดเชยผลกระทบสงแวดลอม
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กรณีศึกษาการชดเชยผลกระทบสิ่งแวดลอม

ขอมูลเผยแพรเมื่อเดือนที่แลว(2 July 2015) เรียกวา ขอตกลงในหลักการ (Agreement in 
Principle)ระหวางกระทรวงยติธรรม สหรัฐ กับ บริษัท BP ในการเรียกคาเสียหายกรณีPrinciple)ระหวางกระทรวงยุตธรรม สหรฐ กบ บรษท BP ในการเรยกคาเสยหายกรณ
หายนะครั้งรายแรงที่สุด Deep water Horizon Spill ในอาวเม็กซิโก



กรณีศึกษาการชดเชยผลกระทบสิ่งแวดลอม

คาใชจายตางๆ หนวย(พันลาน)

กรณศกษาการชดเชยผลกระทบสงแวดลอม

ๆ ( )
USD

คาทรัพยากรธรรมชาติ 7.1

คาปรบัในการบําบัดน้ําในอาวตามกฎหมาย Clean water Act 5.5

ความสญูเสยีทางเศรษฐกจิที่เกดิขึ้นกับรัฐ 1

สําหรบัหนวยงานรัฐบาลทองถิ่น 4 9สาหรบหนวยงานรฐบาลทองถน 4.9

และยังมีการสํารองไวอีก 232 ลาน USD สําหรับความเสยีหายที่อาจมีในอนาคตที่ยังไมทราบในเวลานี้ รวมความ
เสยีหายทั้งสิ้น 18.7 พันลาน USD หรือประมาณ 6.4 แสนลานบาท ขอตกลงนี้ถือวาเปนการรอมชอมคดี ดวย

้ ่ ่จํานวนเงินนี้มากเกินไปที่ BP ตองการจาย แตนอยเกินไปสําหรับรัฐบาล เพราะคาปรับ 5.5 พันลานเกี่ยวกับ 
Clean water act นี้เปนเพียงครึ่งเดียวของอัตราโทษสูงสุดที่สามารถปรับไดถึง 13.7 พันลาน  แตทั้งนี้ก็เพื่อใหมี
เม็ดเงินไหลลงไปดําเนินการแกไขในพื้นที่ดีกวาตองรอผลตัดสินในศาลที่จะตองยืดเยือ้และอาจมีผลไมแนนอน 
แตในกรณีนี้จะเปนที่แนนอนวาจะมีเม็ดเงินลงไปเยยีวยาสิ่งแวดลอมที่เสียหาย

้ ่ ่ ่ ้เงินจาํนวนนี้เปนจาํนวนที่ BPตองจายเพิ่มเติมจากที่ไดจายไปกอนหนานี้แลว 42 พันลาน USD หรือ 1.4 ลานลาน
บาท
นี่เปนตัวอยางที่ชัดเจนของ True Price ในการดําเนินธุรกิจของบริษัทหากเราประเมินความเสีย่ง และผลกระทบ
ของความเสีย่งไมรอบคอบ และความผิดพลาดเพื่อครั้งเดียวอาจหมายถึงความลมละลายของบริษัทได เพราะ

้ ่
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ดวยเงินจาํนวนนี้ BP ตองเริมขายทรัพยสินแลว



THANK YOU 


