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บริษัท ริโก้ เซอร์วิสเซส (ประเทศไทย) จ ำกัด สำขำภำคเหนือตอนบน จังหวัดเชียงใหม่              

เข้ำร่วมโครงกำร TBCSD Green Meetings 
 

 
 

 เมื่อวันที่ 19 มีนาคม พ.ศ. 2562 คณะผู้ตรวจประเมินของสถาบันสิ่งแวดล้อมไทย (TEI) ได้เข้าตรวจ
ประเมินความพร้อมในการเข้าร่วมโครงการ TBCSD Green Meetings ของบริษัท ริโก้  เซอร์วิสเซส                        
(ประเทศไทย) จ ากัด สาขาภาคเหนือตอนบน จังหวัดเชียงใหม่ ณ ห้องประชุมภายในอาคารส านักงานของ
บริษัทฯ โดยบริษัท ริโก้ เซอร์วิสเซส (ประเทศไทย) จ ากัด สาขาภาคเหนือตอนบน จังหวัดเชียงใหม่ มีศูนย์ย่อย 
จ านวน 1 ศูนย์ ในพ้ืนที ่1 จังหวัด ได้แก่ จังหวัดเชียงราย เป็นบริษัทสาขาของบริษัท ริโก้ (ประเทศไทย) จ ากัด 
โดยบริษัท ริโก้ (ประเทศไทย) จ ากัด เป็นบริษัทสาขาของบริษัท ริโก้ จ ากัด ประเทศญี่ปุ่น ซึ่งเป็นบริษัทชั้นน า
ในด้านการผลิตอุปกรณ์ส านักงานอัตโนมัติและเครื่องใช้ส านักงานมากกว่า 75 ปี เช่น เครื่องถ่ายเอกสารและป
ริ้นเตอร์ (Printers & Copiers) โปรเจคเตอร์ (Projectors) กระดานอัจฉริยะ (Interactive Board) และวิดีโอ
คอนเฟอเรนซ์ (Video Conferencing) รวมทั้ง การให้บริการหลังการขาย ได้แก่ After sales service, IT 
Service และ Office Consulting ซึ่งเป็นการให้บริการที่ปรึกษาด้านการจัดการระบบอุปกรณ์การพิมพ์ 
รวมถึงการบริหารจัดการกระบวนการงานเอกสารภายในองค์กรให้กับลูกค้าเพ่ือลดค่าใช้จ่ายและเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการท างาน บริษัทฯ มีความมุ่งมั่นในการด าเนินธุรกิจด้วยความตระหนักและให้ความส าคัญ
ด้านสิ่งแวดล้อม เพ่ือมุ่งสู่การเป็นองค์กรที่มีการปล่อยก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์เป็นศูนย์ (Zero CO2 Emission) 
และเพ่ือประโยชน์ร่วมกันของพนักงานทุกคนในองค์กร รวมถึงชุมชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกภาคส่วน                
บริษัทฯ จึงได้ก าหนดนโยบายการด าเนินงานที่เน้นการปกป้องสิ่งแวดล้อม ได้แก่ ควบคุม ป้องกันมลพิษและ                  
ลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม รวมทั้งอนุรักษ์ความหลากหลายทางชีวภาพและระบบนิเวศ การลดผลกระทบต่อการ
เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศจากกิจกรรม กระบวนการปฏิบัติงาน ผลิตภัณฑ์ และบริการในการด าเนินธุรกิจของ
บริษัทฯ ทั้งทางตรงและทางอ้อม ตลอดจนการจัดหาผลิตภัณฑ์และบริการที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม และ                     
ใช้พลังงาน ทรัพยากรอย่างรู้คุณค่าและยั่งยืน ได้แก่ ส่งเสริมและด าเนินการให้มีการน าผลิตภัณฑ์ของบริษัทฯ 
กลับมาใช้ใหม่โดยผ่านกระบวนการภายใต้มาตรฐานของบริษัทฯ มีการพัฒนาระบบการจัดการพลังงานอย่าง
เหมาะสมและส่งเสริมการมีส่วนร่วมของพนักงานในการอนุรักษ์พลังงานและทรัพยากรอย่างรู้คุณค่าและยั่งยืน 
นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังได้รับการรับรองมาตรฐาน ISO 9001:2015, ISO 14001:2015, ISO/IEC 20000 และ
ได้รับรางวัล Green Industry ประเภท “อุตสาหกรรมสีเขียวระดับที่ 3 ระบบสีเขียว (Green System)”                
การได้รับการรับรองการใช้เครื่องหมายฉลากเขียว (Green Label) เครื่องหมายรับรองฉลาก Eco Mark และ
เครื่องหมายรับรองฉลาก Blue Angle รวมทั้ง มีการจัดซื้อจัดจ้างสินค้าและบริการที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
(Green Procurement) และมีการส่งเสริมให้ผู้บริหารและพนักงานมีการใช้ทรัพยากรอย่างรู้คุณค่าและปฏิบัติ
ตามนโยบายอย่างเคร่งครัด  
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 ด้วยเหตุผลข้างต้นนี้  ประกอบกับแนวทางด าเนินการของโครงการ TBCSD Green Meetings                      
ที่สอดคล้องกัน จึงเกิดการร่วมมือและขยายผลโดยน าหลักการการจัดประชุมสีเขียว (Green Meetings)                  
มาปฏิบัติในห้องประชุมภายในบริษัท ริโก้ เซอร์วิสเซส (ประเทศไทย) จ ากัด สาขาภาคเหนือตอนบน จังหวัด
เชียงใหม่ จากการตรวจประเมินเมื่อพิจารณาแยกตามกิจกรรม/รายละเอียดแต่ละขั้นตอนทั้ง 5 ขั้นตอน พบว่า 
 
1) การเรียนเชิญ/ประชาสัมพันธ์เข้าร่วมประชุม 

บริษัท ริโก้ เซอร์วิสเซส (ประเทศไทย) จ ากัด สาขาภาคเหนือตอนบน จังหวัดเชียงใหม่ มีการ
ประชาสัมพันธ์ขอความร่วมมือด าเนินการตามแนวทางการจัดประชุมสีเขียว ข้อปฏิบัติการใช้ห้องประชุม และ
การจัดประชุม รวมถึงกิจกรรมต่างๆ ของบริษัทฯ ผ่านทางอีเมล และ Website Intranet ส่วนการเรียนเชิญ
ประชุมใช้อีเมลในการส่งจดหมายเรียนเชิญผู้เข้าร่วมประชุม โดยผู้เข้าร่วมประชุมสามารถตอบรับเข้าร่วม             
การประชุม หรือปฏิเสธการประชุมผ่านทางอีเมล หรือทางโทรศัพท์ได้ทันที เพ่ือลดการใช้กระดาษและ                
การขนส่ง ซึ่ งในอีเมลเชิญประชุมมีการระบุว่าเป็นการจัดประชุมตามหลักการจัดประชุมสี เขียว                    
(Green Meetings) รวมทั้ง มีการจัดท าบอร์ดและป้ายประชาสัมพันธ์นโยบาย ค าสั่ง กิจกรรม และการรณรงค์
ต่างๆ ของบริษัทฯ บริเวณด้านหน้าห้องประชุม และบริเวณส่วนต่างๆ ภายในอาคารส านักงาน เพ่ือเป็นการ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารให้ผู้เข้าร่วมประชุมได้รับทราบอีกทางหนึ่งด้วย 

   
 

 

2) การจัดเตรียมเอกสาร 

บริษัท ริโก้ เซอร์วิสเซส (ประเทศไทย) จ ากัด สาขาภาคเหนือตอนบน จังหวัดเชียงใหม่ มีการส่ง
เอกสารการประชุมทางอีเมล และแชร์ไฟล์เอกสารไว้ในไดรฟ์กลาง ได้แก่ ISO database / PED database 
หรือใน link ต่างๆ ของบริษัท เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมประชุมสามารถดาวน์โหลดเอกสารได้ทางอินเตอร์เน็ตอีก
ช่องทางหนึ่ง โดยภายในการประชุมจะเน้นการน าเสนอข้อมูลผ่านทางจอ projector เพ่ือเป็นการลดการใช้
กระดาษ  ในส่วนของการพิมพ์เอกสารบริษัทฯ มีระบบควบคุมการพิมพ์เอกสารเป็นเครดิตตัวเลขสั่งจ่ายผ่านบัตร
พนักงานเป็นรายเดือน (ค่าเครดิตการปริ้น 100-200 บาทต่อเดือน) นอกจากนั้น บริษัทฯ มีการเลือกใช้
เครื่องพิมพ์ที่ได้รับการรับรองฉลากเขียวอันเป็นสินค้าที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม โดยผลิตภัณฑ์ที่ได้รับการรับรอง
ฉลากเขียวจะเป็นผลิตภัณฑ์ที่มีองค์ประกอบ กระบวนการผลิต การใช้ตลอดจนถึงการทิ้งท าลายที่มีผลกระทบต่อ
สิ่งแวดล้อมน้อยกว่าสินค้าประเภทเดียวกันที่ไม่ได้รับการรับรอง เป็นการแสดงออกถึงการให้ความส าคัญต่อการ
รักษาสิ่งแวดล้อม ตามข้อก าหนดเรื่อง Green Procurement และกระดาษที่ใช้ภายในส านักงานเป็นกระดาษที่
เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมที่มีการคัดสรรวัตถุดิบในการผลิตจากเยื่อไม้ที่มาจากป่าไม้ที่ผ่านการบริหารจัดการอย่าง
ยั่งยืน (Wood Fiber from Sustainable Forests) 
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                 3) การจัดเตรียมสถานที ่/ อุปกรณ์ 

บริษัท ริโก้ เซอร์วิสเซส (ประเทศไทย) จ ากัด สาขาภาคเหนือตอนบน จังหวัดเชียงใหม่ ใช้การจอง
ห้ องประชุมผ่ าน  Calendar และแจ้ งการจองห้ องประชุมผ่ านทางอี เมล  มี การควบคุม อุณ หภู มิ
เครื่องปรับอากาศภายในอาคารส านักงานและภายในห้องประชุมที่อุณหภูมิ 25-26 องศาเซลเซียส พร้อมทั้ง     
ติดป้ายรณรงค์ขอความร่วมมือพนักงานช่วยกันประหยัดพลังงาน และปิดสวิตซ์ไฟและเครื่องใช้ไฟฟ้าทุกชนิด
เมื่อเลิกใช้งาน โดยอุปกรณ์เครื่องใช้ไฟฟ้าภายในอาคารส านักงานส่วนใหญ่เป็นอุปกรณ์ที่มีการรับรองฉลาก
ประหยัดไฟเบอร์ 5 รวมทั้ง เริ่มทยอยเปลี่ยนหลอดไฟที่ติดตั้งภายในอาคารส านักงานและห้องประชุม                 
เป็นหลอดไฟแบบประหยัดพลังงานและมีประสิทธิภาพสูง หรือหลอด LED ประมาณ 76% ของหลอดไฟ
ทั้งหมด เพ่ือการใช้พลังงานไฟฟ้าอย่างรู้คุณค่าและมีประสิทธิภาพ และในอนาคตบริษัทฯ มีการวางแผนใช้
รถยนต์ส าหรับการเดินทางของวิศวกรบริษัทฯ โดยการน ารถยนต์ไฟฟ้า (Electric vehicles หรือ EV Car) มา
ใช้งาน โดยเป็นรถยนต์ที่ใช้พลังงานไฟฟ้าจากแบตเตอรี่เป็นเชื้อเพลิง เป็นการแสดงออกถึงความใส่ใจต่อการ
รักษาสิ่งแวดล้อม ส่วนในกรณีที่เป็นการประชุมทางไกลบริษัทจะใช้การประชุม online conference ผ่าน
ระบบ Video Conference เพ่ือประหยัดเวลาและลดการสิ้นเปลืองทรัพยากรและพลังงานในการเดินทาง แต่
ถ้าหากเป็นการประชุมกลุ่มย่อยจ านวน 2-3 คน หรือการประชุมแบบไม่เป็นทางการจะเลือกใช้มุมที่จัดไว้
ส าหรับรับรองแขก มุมนั่ งเล่น  หรือที่ โต๊ะท างานของหัวหน้างาน  เพ่ือเป็นการลดใช้พลังงานจาก
เครื่องปรับอากาศ และหลอดไฟให้แสงสว่างภายในห้องประชุมใหญ่ นอกจากนั้น ยังมีการก าหนดจุดวางถัง
ขยะส่วนกลางไว้ภายนอกอาคารส านักงานที่มีการแยกโซนจัดวางไว้อย่างชัดเจน  โดยถังขยะมีทั้งหมด                   
3 ประเภท ได้แก่  1) ขยะทั่ วไป  (general waste) 2) ขยะรีไซเคิล  (recycle) และ 3) ขยะอันตราย 
(hazardous waste) เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมประชุมและพนักงานสามารถคัดแยกขยะประเภทต่างๆ  ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ และเพ่ือความสะดวกในการส่งก าจัดขยะต่อไป 
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4) การจัดเตรียมอาหารและเครื่องดื่ม 

 บริษัท ริโก้ เซอร์วิสเซส (ประเทศไทย) จ ากัด สาขาภาคเหนือตอนบน จังหวัดเชียงใหม่ จัดมุมบริการ
เครื่องดื่ม ได้แก่ ชา กาแฟ น้ าดื่มแบบเหยือกและตู้กดน้ าดื่ม พร้อมแก้วเปล่าไว้คอยบริการผู้เข้าร่วมประชุม
และพนักงานส าหรับบริการตนเอง ซึ่งพนักงานส่วนใหญ่จะน ากระบอกน้ าส่วนตัวที่บริษัทฯ แจกให้รองน้ าดื่ม
เข้ามาดื่มเองเมื่อเข้าร่วมประชุมหรือใช้ ในเวลาท างาน เพ่ือลดการสูญ เสียน้ าและลดการเกิดขยะ                             
ในกรณีผู้เข้าร่วมประชุมมาไม่ครบตามจ านวนที่ระบุไว้ โดยเครื่องดื่มทั้งหมดจะถูกบรรจุอยู่ในภาชนะที่มีความ
คงทนและสามารถน ากลับมาใช้ใหม่ได้ หรือจากวัสดุธรรมชาติที่ย่อยสลายได้ 
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5) การจัดเตรียมอ่ืนๆ 

 บริษัท ริโก้ เซอร์วิสเซส (ประเทศไทย) จ ากัด สาขาภาคเหนือตอนบน จังหวัดเชียงใหม่ มีการปิด
เครื่องฉาย LCD หรือเลือกเป็น Standby Mode หากไม่ได้ใช้เป็นเวลานาน เพ่ือเป็นการช่วยลดการใช้พลังงาน
ภายในห้องประชุม/อาคารส านักงาน อีกทั้งมีการใช้ Interactive Whiteboards ในการน าเสนอแทนการใช้
กระดาษ เพ่ือเป็นการลดการใช้กระดาษ รวมทั้ง ได้เลือกใช้ของรางวัลหรือของที่ระลึกท่ีเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 
ได้แก่ แก้วส าหรับบรรจุน้ าดื่มร้อน/เย็น และได้มีการแจกแก้วบรรจุน้ าดื่มดังกล่าวให้แก่พนักงานทุกคน เพ่ือเป็น
การส่งเสริมบุคลากรของบริษัทฯ ให้มีจิตส านึกในการร่วมกันใส่ใจสิ่งแวดล้อม และเป็นการลดการใช้พลาสติก
แบบใช้ครั้งเดียวทิ้ง และมีการเก็บ/เผยแพร่ข้อมูลเชิงสถิติรายเดือนเกี่ยวกับปริมาณการใช้น้ า การใช้น้ ามัน
เชื้อเพลิง การใช้ไฟฟ้า และการใช้กระดาษ ที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมของบริษัทฯ มาน าเสนอในรูปแบบกราฟ หรือ 
แผนภูมิ เพ่ือเปรียบเทียบความแตกต่างให้เห็นอย่างเป็นรูปธรรมมากขึ้น รวมทั้ง มีการด าเนินงานด้านต่างๆ เพ่ือ
ลดค่าใช้จ่าย ประหยัดพลังงาน และรักษาสิ่งแวดล้อม อีกหลายกิจกรรม ได้แก ่การให้ค าปรึกษา/แนะน าวิธีการลด 
TCO (Total Cost of Ownership) และลดการใช้กระดาษ พลังงาน และการปล่อยก๊าซคาร์บอน, การคิดค้น
เทคโนโลยีและโซลูชั่น Quick Start-Up (QSU) ที่ช่วยลดการใช้พลังงานและการใช้กระดาษ, การออกแบบ
ผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมที่สามารถน าส่วนประกอบกลับมาใช้ใหม่ได้มากถึง 87% เพ่ือลดขยะ และการ
พัฒนาวัสดุใหม่เพ่ือลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและลดการใช้กระดาษ, การคัดแยกขยะอันตราย ได้แก่ ตลับหมึก 
กากสี ผงหมึก ภาชนะปนเปื้อนและผ้าปนเปื้อน เพ่ือน าไปก าจัดด้วยการท าเชื้อเพลิงผสมและเชื้อเพลิงทดแทน 
และการร่วมกิจกรรมด้านสิ่งแวดล้อมกับทางส่วนกลาง จากการด าเนินการดังกล่าวถือเป็นการส่งเสริมการจัด
ประชุมสีเขียวอย่างแท้จริงและยั่งยืน ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงความมุ่งมั่นของผู้บริหารและพนักงานในการใช้
ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า การลดปริมาณขยะ/ของเสีย ของบริษัท ริโก้ เซอร์วิสเซส (ประเทศไทย) จ ากัด สาขา
ภาคเหนือตอนบน จังหวัดเชียงใหม่ ได้เป็นอย่างด ี
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6) ข้อเสนอแนะ 

6.1) เพ่ือให้เกิดการขยายผลในการส่งเสริมให้เกิดการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า  และลดผลกระทบ               
ต่อสิ่งแวดล้อมจากกิจกรรมการประชุม ควรแนะน าให้หน่วยงานหรือองค์กรอื่นๆ น าแนวทางการประชุมสีเขียว
ไปประยุกต์ใช้ภายในองค์กร ซึ่งบริษัท ริโก้ เซอร์วิสเซส (ประเทศไทย) จ ากัด สาขาภาคเหนือตอนบน จังหวัด
เชียงใหม่ จะได้รับการรับรองเป็น Green Meetings Plus เมื่อหน่วยงานที่ได้รับการแนะน าผ่านการประเมิน
ตามหลักการประชุมสีเขียว 

 บริษัท ริโก้ เซอร์วิสเซส (ประเทศไทย) จ ากัด สาขาภาคเหนือตอนบน จังหวัดเชียงใหม่ มีความ
ตระหนักถึงความส าคัญในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม โดยส่งเสริมให้ทุกคนในองค์กรมี
ความตระหนักและเข้าใจในเรื่องดังกล่าว และได้ด าเนินงานจัดประชุมสีเขียว (Green Meetings) อย่าง
ต่อเนื่องและเหมาะสมตั้งแต่ขั้นตอนการเรียนเชิญ/ประชาสัมพันธ์เข้าร่วมประชุม การจัดเตรียมเอกสาร การ
จัดเตรียมสถานที่/อุปกรณ์ และการจัดเตรียมอาหารและเครื่องดื่ม ซึ่งถือเป็นอีกหนึ่งทางที่สามารถช่วยลด
ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมได้อย่างดียิ่ง 

 

 

ผ่านการประเมิน 


