
	 จากสถานการณ์อุทกภัยในเมืองหาดใหญ่	 เมื่อปี	 2531	 ปี	 2543	 และป	ี 2553	 ที่ผ่านมา	 เกิดการเสียหายเป็นจ�านวนมาก	 

เช่น	 บ้านเรือนและทรัพย์สินของประชาชนได้เสียหาย	 ทางเทศบาลนครหาดใหญ่	 ได้ตระหนักเตรียมความพร้อม	 ในการรับมือ 

กับสถานการณ์ให้รวดเร็วและทันท่วงที	 จึงได้เปิดศูนย์อ�านวยการป้องกันและบรรเทาอุทกภัยเทศบาลนครหาดใหญ่ขึ้น	 เพื่อเป็น 

ศูนย์กลางในการบัญชาการและการเตรียมความพร้อมในการรับสถานการณ์น�้าท่วมอย่างทันท่วงที	และเพื่อความอุ่นใจของพี่น้อง 

ประชาชน	 ซึ่งการด�าเนินงานของศูนย์อ�านวยการและป้องกันบรรเทาอุทกภัยเทศบาลนครหาดใหญ่นั้น	 มีการเกาะติดสถานการณ ์

อทุกภยั	 การแจ้งข่าวสาร	 การรายงานสภาพอากาศ	 การแจ้งเตือนสถานการณ์	 เพ่ือท�าหน้าทีใ่นการตดิตามสถานการณ์	 รบัแจ้งข่าวสาร	

รายงานเหตุการณ์	รวบรวมข้อมูลข่าวสาร	ประเมินสถานการณ์ที่อาจเกิดขึ้น	เป็นศูนย์กลางการสื่อสารตลอด	24	ชั่วโมง	

 ก่อนเกิดน�้ำท่วม	 จึงมีการจัดท�าสื่อประชาสัมพันธ์เพื่อให้ประชาชนทราบและเข้าถึงได้ง่าย	 เช่น	 คู่มือรู้ทันน�้าท่วม	 คู่มือ 

พร้อมรับสถานการณ์อุทกภัย(ฉบับประชาชน)	 กระจายข่าวสารให้แก่สื่อมวลชนได้ทราบ	 อีกทั้งมีช่องทางประชาสัมพันธ์จากเทศบาล

นครหาดใหญ่	 ได้แก่	 www.hatyaicity.go.th,	www.hatyaicityclimate.org,	 Facebook	 เทศบาลนครหาดใหญ่,	 สายด่วนกุญชร	 

074-200000	เทศบาลนครหาดใหญ่,	PR.Hatyai	City	Municipality,	สถานีวิทยุเทศบาลนครหาดใหญ่	FM	96.0	MHz.	(ฟังออนไลน ์

ผ่านทาง	 www.hatyaicity.go.th)	 หมายเลขโทรศัพท์ศูนย์อ�านวยการป้องกันอุทกภัยเทศบาลนครหาดใหญ่โทร074-200005-7	

074-20000	 ,074-200135-6,	 074-200191-4,	 074-200198-9,	 รถประชาสัมพันธ์แจ้งสถานการณ์น�า้	 และติดไวนิลการเตือนภัย

และเฝ้าระวังน�า้ท่วมล่วงหน้า	ซึ่งสามารถสังเกตจากธงแจ้งเตือนอุทกภัย	ที่ขึ้นไว้ข้างไวนิล	ดังภาพ

รบัมอืน�้ำท่วม

และมกีำรรบัสมคัรจติอำสำเพือ่จะไปช่วยเหลอืผูป้ระสบอทุกภยั และเตรียมกระสอบทรำยเพ่ือท�ำเป็นผนังก้ันน�ำ้ จดัเตรยีมเสบยีง 

อำหำรส�ำหรบัแจกจ่ำยให้แก่ผูป้ระสบภยั  ตลอดจนเตรยีมเรือยำงไว้ส�ำหรับเคลือ่นย้ำยในอพยพประชำชนในกรณฉุีกเฉินได้ทนัท่วงที 

ธงเขียว					สภาวะปกติ	

ธงเหลือง			ระดับน�้าต�า่กว่าตลิ่งน้อยกว่า	1.50	ม. 

														ให้ติดตามข่าวสารอย่างใกล้ชิด	

ธงแดง						จะเกิดน�้าท่วม	ภายใน6-30	ชม.ข้างหน้า 

														ให้อพยพเคลื่อนย้ายสิ่งของ	และเตรียม 

														เข้าอยู่ในที่ปลอดภัย	

ธงแดง+ไซเรน  

														จะเกิดน�้าท่วมรุ่นแรงฉับพลันใน	3-6	ชม. 

														ให้ย้ายอยู่ในที่ปลอดภัยทันที

www.thaicity-climate.org 
/UrbanClimateResilienceThailand



 ส่วนระหวำ่งเกิดน�้ำท่วม ทางเทศบาลนครหาดใหญ่	 	 ท�าหน้าที่ในการด�าเนินการระงับและบรรเทาอุทกภัย	 เช่นการ

บริจาคถุงยังชีพ	อาหาร	น�้า	ยารักษาโรค		มีหน่วยพยาบาลเพื่อปฐมพยาบาลแก่ผู้ประสบภัย	อีกทั้งน�าผู้ประสบภัยอพยพและ

เคลื่อนย้ายไปบ้านพี่เลี้ยง	 รวมถึงทรัพย์สินของประชาชนไปยังพื้นที่ปลอดภัยภายในเขตเทศบาลนครหาดใหญ่	 ซึ่งได้แก่สวน

สาธารณะเทศบาลนครหาดใหญ่	โรงเรียนเทศบาล	1	(เอ็งเสียงสามัคคี)	โรงเรียนเทศบาล	2	(บ้านหาดใหญ่)	โรงเรียนเทศบาล	

5	(วัดหาดใหญ่)	บ้านพักครูเทศบาลบาลนครหาดใหญ่	สนามกีฬาจิระนคร	วิทยาลัยเทคโนโลยีพาณิชยการหาดใหญ่	โรงเรียน

แสงทองวิทยา	 โรงเรียนศรีนครมูลนิธิ	 โรงเรียนช่างกลภาคใต้	 สถานีขนส่ง	 โรงเรียนหาดใหญ่วิทยาลัยสมบูรณ์กุลกัลยา	 และ

โรงเรียนสมานคุณวิทยาทาน	ส่วนสถานีจอดรถ	ได้แก่

		 หลังเกิดน�า้ท่วม	 ทางเทศบาลนครหาดใหญ่เป็นหน่วยงานหลักที่จะต้องก�าจัดขยะ	 สิ่งปฏิกูลที่เกิดจากน�้าท่วม	 ฟื้นฟู

อาคาร	 บ้านเรือน	 ให้กับประชาชน	 และยังมีบริการรักษาสุขภาพฝ่ายฟื้นฟูบูรณะ	 ประกอบด้วย	 หน่วยรักษาความสะอาด	

หน่วยสงเคราะห์ผู้ประสบภัย	 หน่วยบูรณะซ่อมแซม	 หน่วยรับบริจาค	 เพื่อท�าหน้าที่ในการช่วยเหลือฟื้นฟูสภาพพื้นที่ประสบ

ภัยให้กลับเข้าสู่สภาพปกติ	 วางแผนด�าเนินการท�าความสะอาดเมือง	 ซ่อมแซมระบบสาธารณูปโภคสงเคราะห์ผู้ประสบภัย	

ให้การรักษาพยาบาลแก่ผู้เจ็บป่วย	แนะน�าด้านการสาธารณสุขแก่ผู้ประสบภัย	และจัดสถานที่รับบริจาคสิ่งของ	เครื่องอุปโภค

บริโภคให้แก่ผู้ประสบภัย	อีกทั้งผู้ประสบภัยต้องสามารถปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์เมื่อเกิดเหตุน�้าท่วม	เพราะเป็นสิ่งที่หลีก

เลี่ยงไม่ให้เกิดขึ้นไม่ได้

	 ในการรับมือน�้าท่วมของเทศบาลนครหาดใหญ่	จ�าเป็นต้องมีการเตรียมความพร้อมรับมือกับสถานการณ์	โดยมีการเต

รียมความพร้อมในด้านการป้องกันและบรรเทาอุทกภัย	 ตั้งแต่ก่อนเกิดเหตุอุทกภัย	 ระหว่างเกิดเหตุอุทกภัย	 และหลังเกิด

เหตุอุทกภัย	 ทั้งการติดตามสถานการณ์ภูมิอากาศ	 ปริมาณฝน	 ระดับน�า้ในคลองสายหลัก	 การบริหารการจัดการน�า้	 การช่วย

เหลือผู้ประสบภัยหลังประสบเหต	ุ และการฟื้นฟูในด้านต่างๆ	 อีกด้วย	ทั้งนี้นอกจากเทศบาลจะเป็นหน่วยงานหลักในการช่วย

เหลือแล้ว	 ประชาชนก็ต้องร่วมมือร่วมใจในการช่วยกันเฝ้าระวังเหตุการณ์อุทกภัย ตื่นตัวอยู่ตลอดเวลาและเตรียมพร้อมกับ

สถานการณ์อยู่เสมอ เพื่อจะให้เกิดการสูญเสียให้น้อยที่สุด

นางสาววาสนา เรืองสุวรรณ์
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เอกสารอ้างอิง
- เว๊ปไซต์เทศบาลนครหาดใหญ่ http://www.hatyaicity.go.th/issues/detail/6 ( 8 ตุลาคม 2559)

- คู่มือรู้ทันน�้าท่วม ศูนย์อ�านวยการป้องกันและบรรเทาอุทกภัยเทศบาลนครหาดใหญ่


