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ภาคธุรกิจเมืองหาดใหญ 

Asian City Climate Change Resilience Network: ACCCRN 

คํานํา 
 

 เมืองหาดใหญเปนเมืองศูนยกลางทางเศรษฐกิจของภาคใต การประกอบอาชีพสําคัญในพื้นที่จะ
เปนภาคธุรกิจ แมวาในเขตรอบนอกเมืองจะเปนการประกอบอาชีพทางเกษตรกรรม แตพ้ืนที่ในเมือง
หาดใหญขับเคลื่อนเม็ดเงินรายไดใหกับประชากรในพื้นที่ดวยกิจกรรมทางธุรกิจ ดังน้ันภาคธุรกิจจึงมี
บทบาทสําคัญอยางยิ่งในการพัฒนาเมืองหาดใหญ หนวยงานภาครัฐก็สนับดานธุรกิจเน่ืองจากเปนชอง
ทางการสรางรายไดใหกับภูมิภาคหรือระดับประเทศ ดังนั้นการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานเพื่อรองรับการ
ขยายตัวทางเศรษฐกิจจึงมีแนวโนมการกอสรางที่เพ่ิมขึ้นอยางตอเน่ือง ทั้งโครงขายถนน ทางเลือกการ
คมนาคม อาคารที่ทําการหรืออาคารใหบริการและสิ่งกอสราง ดังน้ันจะหลีกเลี่ยงไมไดวาประโยชนจาก
สิ่งกอสรางดังกลาวสงผลทางบวกตอภาคธุรกิจโดยตรง ในขณะที่ปญหาจากการพัฒนาเมืองสงผลใหเกิด
ปญหาทั้งการใชทรัพยากรเพ่ิมมากข้ึน มลพิษ การทําลายสิ่งแวดลอมและระบบนิเวศ ภาคธุรกิจเองจึง
ตองตระหนักถึงการชวยเหลือกลุมเปราะบางอื่นในพื้นที่เมืองหาดใหญ โดยเฉพาะเม่ือเกิดผลกระทบจาก
ภัยพิบัติจะสงผลกระทบตอตัวเมืองหาดใหญประกอบกับการดําเนินธุรกิจและพื้นที่กลางเมืองไมมีความ
ยืดหยุนตอทางเลือกการประกอบอาชีพอ่ืนหรือการยายที่อยูอาศัยดังน้ันภาคธุรกิจจะตองตระหนักถึงการ
รับมือตอภัยพิบัติตางๆ เพราะภาคธุรกิจเปนกําลังสําคัญในการขับเคลื่อนและชวยเหลือกลุมปราะบางอ่ืน
ที่ไดรับผลกระทบในพื้นที่ เน่ืองจากศักยภาพดานงบประมาณและเครือขาย หรือแมกระท่ังการเตรียม
ความพรอมเพ่ือรับมือกับภัยพิบัติที่จะเกิดขึ้นกับภาคธุรกิจเองเพ่ือลดความสูญเสียที่เกิดขึ้น โดยการ
ผลักดันใหเกิดความรวมมือหรือกิจกรรมการสรางการรับมือในพ้ืนที่เมืองหาดใหญ ซ่ึงจะตองมีความ
เขาใจบริบทของภาคธุรกิจในเมืองหาดใหญเสียกอนเพราะกําหนดทิศทางที่เหมาะสมกับภาคธุรกิจใน
พ้ืนที่ 
 ดังน้ันการทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับภาคธุรกิจเมืองหาดใหญจะเปนขอมูลเบื้องตนสําหรับการ
ดําเนินกิจกรรมหรือการสงเสริมเพ่ือสรางศักยภาพใหกับภาคธุรกิจเมืองหาดใหญใหพรอมสําหรับการ
เผชิญสถานการณปญหาและฟนตัวจนสามารถชวยเหลือกลุมเปราะอ่ืนในพื้นที่ได  

 
 
 

สถาบันสิ่งแวดลอมไทย  
ธันวาคม 2556 
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สารบัญ 

 หนา 
บทที่ 1 บทนํา  
 วิวัฒนาการสาํคัญทางธุรกิจ  
 โครงสรางทางธุรกิจ  
บทที่ 2 การขับเคลื่อนทางธุรกิจ  
 ปจจัยทางกายภาพ  
 ปจจัยทางนโยบายและแผน  
 ปจจัยสถานการณในพ้ืนที่  
บทที่ 3 วิเคราะหผูมีสวนไดสวนเสียภาคธุรกิจ  
 กลุมและองคกรที่เก่ียวของกับภาคธุรกิจ  
 ความรวมมือของกลุมและองคกรภาคธุรกิจ  
บทที่ 4 สถานการณปญหาภาคธุรกิจ  
 ผลกระทบจากอุทกภัย  
 บทบาทภาคธรุกิจเมืองหาดใหญกับการรบัมือภัยพิบัต ิ  
บทที่ 5 บทวิเคราะห  
   
 

สารบัญภาพ 

ภาพที่ 1 แผนที่และเสนทางการคมนาคมอําเภอหาดใหญ  

ภาพที่ 2 แผนที่การพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานการคมนาคม  

ภาพที่ 3 แผนการสรางสะพานเศรษฐกิจระหวางสตูลและสงขลา   
ภาพที่ 4 แผนพัฒนาทาเรือนํ้าลึกและสามเหลี่ยมเศรษฐกิจ  
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 เมืองหาดใหญแมจะมีความเจริญหรือการกระจุกตัวอยูในเฉพาะพ้ืนที่เขตเทศบาลเมืองหาดใหญ 
แตภาคธุรกิจตางๆ ทั้งขนาดเล็กหรือขนาดใหญจะขยายตัวออกไปรอบๆ เขตเทศบาลนครหาดใหญ 
ดังน้ันเพ่ือใหเกิดความครอบคลุมภาคธุรกิจของเมืองหาดใหญจะหมายรวมถึงในพื้นที่ทั้งอําเภอหาดใหญ 
ซ่ึงหากจะกลาวถึงเฉพาะเขตพื้นที่ความเปนเมืองที่มีประชากรหนาแนนมาก จะนําเสนอเปนตัวเมือง
หาดใหญ 
 
ลักษณะทั่วไป 
 
 พ้ืนที่ 

จังหวัดสงขลาเปนเมืองชายฝงทะเลอาวไทยและเปนเมืองชายแดนภาคใตของประเทศไทย มี
อาณาเขตติดตอกับประเทศเพื่อนบานอยางมาเลเซีย  

อําเภอหาดใหญเปนหนึ่งใน 16 อําเภอของจังหวัดสงขลา มีตัวเมืองหาดใหญซ่ึงอยูในเขตพ้ืนที่
การปกครองของเทศบาลนครหาดใหญเปนศูนยกลางของการคมนาคมและการคาของพ้ืนที่ อําเภอ
หาดใหญประกอบดวยตําบลในพื้นที่ 13 ตําบล ซ่ึงพ้ืนที่ดานทิศเหนือของอําเภอหาดใหญเชื่อมตอกับ
ทะเลสาบสงขลาซึ่งเปนทางออกไปสูทะเลอาวไทย  

ลักษณะภูมิประเทศทั่วไปเปนที่ราบลุมกวางใหญ มีแนวภูเขาทางดานทิศตะวันตก ทิศใต และ

ทิศตะวันออก โดยพ้ืนที่ลาดจากทิศใตและทิศตะวันตกไปสูทะเลสาบสงขลา ปริมาณฝนเฉลี่ยประมาณ 

1,916.4 มิลลิเมตร ซ่ึงสาเหตุสําคัญดังกลาวสงผลใหเกิดนํ้าทวมในชวงฤดูฝนระหวางเดือนพฤศจิกายน

และธันวาคม สาเหตุเน่ืองจากลักษณะภูมิประเทศซึ่งอยูในบริเวณพื้นที่ลุมและความสามารถในการ

ระบายน้ําขึ้นอยูกับระดับนํ้าในทะเลสาบสงขลาเปนสําคัญ และอยูในเขตฝนตกชุก  

 
การคมนาคม 
อําเภอหาดใหญเปนเมืองที่มีหลากหลายเสนทางการคมนาคม ทั้งรถยนต รถไฟ เคร่ืองบิน

พาณิชย และนอกจากเปนทางผานเสนทางคมนาคมแลวยังเปนชุมทางเชื่อมตอกับภูมิภาคอ่ืน ตลอดจน
ประเทศในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตอยางมาเลเซีย และสิงคโปร สําหรับการเดินทางทางเรือเมือง
หาดใหญตั้งอยูใกลกับทาเรือนํ้าลึกจังหวัดสงขลา (บริเวณปากน้ําทะเลสาบสงขลา อําเภอสิงหนคร) ทํา
ใหเกิดสามารถเปนเสนทางการขนสงสินคาไดเปนอยางดี 
 
 
 
 

บทที่ 1  บทนํา  
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ภาพที่ 1 แผนที่และเสนทางการคมนาคมอําเภอหาดใหญ 
 
 ประชากร 
 ประชากรเมืองหาดใหญสวนใหญมีเชื้อสายจีนเนื่องจากอพยพมาเปนแรงงานเม่ือคร้ังอดีต ใน
สวนของเขตเมืองไมมีพ้ืนที่เกษตรกรรม แสดงใหเห็นวาในพื้นที่เขตเมืองลวนเปนพ้ืนที่ประกอบธุรกิจที่
ใชประโยชนพ้ืนที่อยางคุมคา ไมมีพ้ืนที่ขนาดใหญเพ่ือการเกษตรกรรมอยางสวนยางพาราหรือมีอยูเพียง
เล็กนอยเทาน้ัน 
 
 การประกอบอาชีพ 

การประกอบอาชีพหลักในภาพรวมของพื้นที่ทั้งอําเภอหาดใหญ นอกเขตเมือง สวนใหญ
ประกอบอาชีพใน 2 ลักษณะ คือ อาชีพดานการเกษตร เชน ทําสวนยางพารา ทําสวนผลไม ทํานา ทําไร 
การเลี้ยงสัตว และการประมง และอาชีพดานการจางแรงงานในโรงงานอุตสาหกรรมและธุรกิจบริการ 
โดยการจางแรงงาน มีการเคลื่อนยายแรงงาน ทั้งจากพ้ืนที่ใกลเคียงและแรงงานภายในพื้นที่มีการ
เคลื่อนยายสูงมาก เน่ืองจากเปนศูนยกลางดานเศรษฐกิจและการคมนาคมตลอดทั้งการทองเท่ียว 
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ในขณะที่เฉพาะสวนตัวเมืองหาดใหญหรือในพื้นที่เขตเทศบาลนครหาดใหญประชากรสวนใหญประกอบ
อาชีพดานธุรกิจและการคาขาย ธุรกิจบริการ และการจางแรงงาน 

 
วิวัฒนาการสําคัญทางธุรกิจ 
 ในอดีตเมืองหาดใหญเปนแหลงทรัพยากรแร ทําใหธุรกิจที่เขามาในพื้นที่เก่ียวเนื่องกับการ
คาขายแรธาตุ และเม่ือมีการพัฒนาดานโครงสรางพ้ืนฐานดานการคมนาคม ทําใหเมืองหาดใหญเปนจุด
เชื่อมตอกับหลายๆ ภูมิภาครวมทั้งประเทศเขตชายแดน จากน้ันเม่ือธุรกิจเหมืองแรมีความรุงเรืองลดลง
เพราะสัมปทานเหมืองแรคอยๆ หมดไป ทําใหชาวจีนซึ่งสวนใหญเปนแรงงานการสรางทางรถไฟ เริ่ม
มองหาที่ดินเพ่ือการตั้งถิ่นฐานม่ันคงในพื้นที่เมืองหาดใหญ จากน้ันเริ่มประกอบอาชีพเก่ียวกับการ
เกษตรกรรมยางพาราซึ่งเปนอาชีพด้ังเดิมในพ้ืนที่ภาคใต แตเน่ืองดวยประสบการณการเกษตรกรรม
ยังคงไมมากพอที่จะทําใหการประกอบอาชีพเกษตรกรรมรุงเรืองได ประกอบกับการเกษตรกรรมสวน
ยางพาราตองใชระยะเวลานานหลายป กวาจะสามารถเก็บเก่ียวผลผลิตน้ํายางได ประชากรชาวจีน
เหลาน้ันจึงประกอบธุรกิจการคามากกวา และดวยปจจัยสนับสนุนดานพ้ืนที่ทําใหการคาเจริญรุงเรืองและ
กลายเปนอาชีพหลักของประชากรในพื้นที่  
 เมืองหาดใหญหลังจากเร่ิมมีการคาขายก็มีการสรางหางสรรพสินคาขนาดใหญเพ่ือเปนศูนยรวม
การคาขาย มีการสรางอาคารที่พักใหเชน พรอมๆ กับมีการตัดถนนผานสถานที่ดังกลาวทําใหการ
เดินทางสะดวกสบายขึ้น ประชาชนนอกพื้นที่จึงเขามาประกอบการคาหรือใชเปนเสนทางผานของการ
ขนสงสินคาเพ่ิมมากขึ้นตามลําดับ 
 
โครงสรางทางธุรกิจ 
 
 ภาคธุรกิจเมืองหาดใหญเปนแหลงรวบรวมธุรกิจหลากหลายประเภท ประกอบดวย 
 
 1. ธุรกิจและสถานประกอบการดานเชื้อเพลิงกวา 79 สถานี (สนง.การคาภายในจังหวัดสงขลา, 
2553) 
 2. ธุรกิจคาปลีกคาสง 591ราย (สนง.การคาภายในจังหวัดสงขลา, 2552) ที่ขึ้นทะเบียนประกอบ
ธุรกิจ แมจะคิดเปนเพียง 10% ของภาพรวมธุรกิจดังกลาวในระดับจังหวัด แตลักษณะที่สําคัญของธุรกิจ
คาปลีกคาสงของเมืองหาดใหญคือเปนธุรกิจคาปลีกคาสงขนาดใหญ และหางสรรพสินคา อาทิ ไดอานา
คอมเพล็กซ บิ๊กซีซุปเปอรเซ็นเตอร และสยามแม็คโคร เปนตน 
 3. ธุรกิจตลาดสด 5 แหง สําหรับตลาดสดเมืองหาดใหญที่เปนตลาดสดขนาดใหญ ไดแก ตลาด
ปนเจริญ ตลาดสดพลาซา และตลาดกิมหยง โดยเฉพาะตลาดกิมหยงเปนตลาดสดเพื่อการคาและการ
ทองเท่ียวทั้งในระดับภูมิภาคและระดับประเทศ 
 4. ธุรกิจตลาดผักและผลไม 2 แหง (สนง.การคาภายในจังหวัดสงขลา, 2553) ตลาดดังกลาวมี
ความสําคัญในระดับจังหวัดเน่ืองจากเปนพ้ืนที่เดียวที่มีตลาดผักและผลไม 
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 5. ธุรกิจผูประกอบการคาไขไก 7 ราย (สนง.การคาภายในจังหวัดสงขลา, 2553) สําหรับ
ผูประกอบการรายใหญ ไดแก บริษัทเบทาโกรภาคใตจํากัด และบริษัทเจริญโภคภัณฑอาหารจํากัด 
 6. ธุรกิจคาวัสดุกอสราง 16 ราย (สนง.การคาภายในจังหวัดสงขลา, 2556) 
 7. ธุรกิจหองเย็น 9 ราย (สนง.การคาภายในจังหวัดสงขลา, 2556) 
 8. ธุรกิจสกัดนํ้ามันปาลมดิบ 3 ราย (สนง.การคาภายในจังหวัดสงขลา, 2553) ซ่ึงเปนพ้ืนที่เดียว
ของจังหวัดสงขลาที่มีโรงงานประเภทดังกลาว 
 9. ธุรกิจคาขาวประเภทขายสง 10 ราย (สนง.การคาภายในจังหวัดสงขลา, 2553) ซ่ึงเปน
ปริมาณเกินกวาคร่ึงของธุรกิจดังกลาวในภาพรวมระดับจังหวัด 
 10. ธุรกิจคาสงหอม กระเทียม และผัก 7 ราย (สนง.การคาภายในจังหวัดสงขลา, 2553) ซ่ึงพบ
เฉพาะในพื้นที่เมืองหาดใหญเทาน้ัน และลักษณะธุรกิจเปนธุรกิจขนาดใหญ 
 11. ธุรกิจคาผลไม 44 ราย 
 12. ธุรกิจคาปลีกสมัยใหม 12 แหง (สนง.การคาภายในจังหวัดสงขลา, 2553) ซ่ึงสวนใหญเปน
ธุรกิจขนาดใหญประเภทหางสรรพสินคาและซุปเปอรมาเก็ตต อาทิ ไดอานา โรบินสัน ลีการเดนท
พลาซา เซ็นทรัล และโอเดียนชอปปงมอลล เปนตน 
 13. ธุรกิจโรงแรมและการทองเท่ียว 10 ราย 
 14. ธุรกิจจําหนายอาหารทะเลปรุงสําเร็จ 
 15. ธุรกิจผลิตภัณฑและบริการปลาซารดีนในน้ํามันพืช  
 16. ธุรกิจบํารุงรักษาเครื่องจักรดานเครื่องกลและไฟฟา  
 17. ธุรกิจผลิตน้ํายางขน  
 18. ธุรกิจสิ้นคาอุปโภคบริโภคจําหนาย  
 19. ธุรกิจจําหนาย ซอม คอมพิวเตอรและอุปกรณ ติดตั้งระบบเครือขาย  
 20. ธุรกิจถุงมือยาง/แพทย  
 21. ธุรกิจเคร่ืองกําเนิดไอน้ํา  
 22. ธุรกิจยานยนตผลติปะเก็นรถมอเตอรไซดและเครื่องกลเกษตร  
 23. ธุรกิจผลติและสงออกผลิตภัณฑยาง  
 24. ธุรกิจยางแทงเอสทีอาร ยางเครฟ  
 25. ธุรกิจกลองลูกฟูก  
 26. ธุรกิจตัวแทนนําเขา สงออกตามพิธีศลุกากร ติดตอขนสง ขนถายสินคา  
 27. ธุรกิจบริการ ทอไฮโดลิก ทอไฮดดลิก  
 28. ธุรกิจผลติภัณฑ และบริการ ประต ู 
 29. ธุรกิจผลติภัณฑ และบริการ ปลาปน  
 30. ธุรกิจผลติภัณฑ และบริการ เฟอรนิเจอร  
 31. ธุรกิจสารสนเทศ  
 32. ธุรกิจการขายสงเคร่ืองใชไฟฟาในครวัเรือน  
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 33. ธุรกิจธุรกิจขายตรงสินคาอุปโภคบริโภคดวยระบบการตลาดหลายชั้น  
 34. ธุรกิจตัวแทนจําหนายอุปโภคเครื่องใชไฟฟา  
 35. ธุรกิจจําหนายรถยนต  
 36. ธุรกิจอุตสาหกรรมแปรรูป  
 37. ธุรกิจบริการ  
 38. ธุรกิจผลติภัณฑ และบริการ ไมยางพาราอบแหง  
 39. ธุรกิจผลติภัณฑ และบริการ ยางพาราแผนรมควนั  
 40. ธุรกิจผลติภัณฑ และบริการ เชื่อมกลึงโลหะ ซอมเคร่ืองยนต  
 41. ธุรกิจผลติภัณฑ และบริการ ชุดสนามของเด็กเลน เต็นท  
 42. ธุรกิจผลติภัณฑ และบริการ หองเย็นเก็บสัตวนํ้า  
 43. ธุรกิจผลติภัณฑ และบริการ อาหารแชแข็ง  
 44 ธุรกิจอสังหาริมทรัพย 
 
 สรุปโครงสรางทางธุรกิจของเมืองหาดใหญคอนขางมีประเภทการประกอบธุรกิจที่หลากหลาย 
และเปนพ้ืนที่ที่เปนศูนยรวมการประกอบธุรกิจเกือบทุกประเภท ซ่ึงธุรกิจแตละประเภทก็มักจะเปน
ผูประกอบการรายใหญและรายยอย แตธุรกิจที่มีความสําคัญและเปนธุรกิจหลักของเมืองหาดใหญคือ
ธุรกิจที่เก่ียวของกับการทองเท่ียว ที่พักอาศัย และการคาปลีกคาสง ทําใหบริเวณตัวเมืองหาดใหญเปน
พ้ืนที่ของตลาดสินคา โรงแรมและที่พัก และหางสรรพสินคาขนาดใหญ  
 สําหรับผูประกอบการธุรกิจยังคงเปนผูประกอบการคนไทย ในสวนของตางชาติสวนใหญจะเขา
มาในรูปแบบของนักทองเท่ียว หรือการเขามาประกอบธุรกิจดานอสังหาริมทรัพยหรือการซ้ือขายอหัง
หาริมทรัพยที่เปนที่อยูอาศัย  
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ปจจัยทางกายภาพ 
 
 1. ชายแดนระหวางประเทศ อําเภอหาดใหญเปนหนึ่งในอําเภอของจังหวัดสงขลา ซ่ึงจังหวัด
สงขลามีอาณาเขตติดตอกับทะเลอาวไทย ทําใหเกิดเสนทางการขนสงทางเรือ และมีอาณาเขตติดตอกับ
ประเทศเพื่อนบานอยางมาเลเซีย  
 2. ชุมทางการคมนาคม อําเภอหาดใหญแมจะไมไดมีอาณาติดตอกับชายฝงทะเลหรือติดตอ
กับชายแดนระหวางประเทศโดยตรง แตอําเภอหาดใหญโดยเฉพาะตัวเมืองหาดใหญเปนชุมทางของ
เสนทางการคมนาคมทั้งเสนทางหลวงแผนดินในภาคใต เสนทางรถไฟภาคใต และเสนทางการบิน
พาณิชย ซ่ึงเสนทางการคมนาคมตางเปนศูนยกลางที่จะเชื่อมตอไปยังพ้ืนที่สําคัญตาง อาทิ เมืองหลวง 
และประเทศชายแดน ทําใหธุรกิจที่เก่ียวของกับการขนสงหรือการเดินทางมีความสะดวก ปลอดภัย และ
รวดเร็ว ทําใหตัวเมืองหาดใหญมีการเติบโตทางธุรกิจเพ่ือรองรับการขนสง การทองเท่ียว และการคา
ตางๆ  
 3. แหลงทองเที่ยว อําเภอหาดใหญสงเสริมการทองเที่ยวในหลากหลายรูปแบบทั้งสถานท่ี
ทองเท่ียวภายในจังหวัด อาทิ เขาคอหงส แหลมโพธิ์ นํ้าตกโตนงาชาง แหลงซื้อขายสินคาและของฝาก
ราคาถูกที่นําเขาจากตางประเทศทําใหเกิดเปนแหลงทองเท่ียวทางการซื้อขายขนาดใหญ นอกจากน้ียังมี
กิจกรรมที่จัดขึ้นเปนประเพณีประจําทุกปคือเทศกาลกินเจ เทศกาลอาหาร และการสงเสริมการทองเที่ยว
ผานการสรางหรือพัฒนาสถานที่ขึ้นใหม ไดแก สวนสาธารณะเทศบาลนครหาดใหญที่มีจุดเดนของพื้นที่
คือโดมนํ้าแข็งขนาดใหญ (Ice dome)  
 
ปจจัยทางนโยบายและแผน 
 
 ทางตรง 
 
 1. นโยบายการพัฒนาเศรษฐกิจระดับประเทศ 

แผนแมบทกระทรวงพาณิชย พ.ศ.2555-2564 มุงเนนโดยตรงตอภาคธุรกิจซ่ึงงบประมาณ
บางสวนจะพัฒนาโดยตรงตอพ้ืนที่เมืองหาดใหญ เน่ืองจากเปนเขตการคาชายแดนที่สําคัญ ซ่ึง
ยุทธศาสตรสําคัญ ดังน้ี  

- ปรับโครงสรางการคาและสงเสริมการดําเนินธุรกิจไทยในตางประเทศโดยเช่ือมโยง 
และใชประโยชนจากประชาคมอาเซียนและภูมิภาค  

- สรางเสริมโอกาสและความสามารถในการแขงขันผูประกอบการขนาดกลาง ขนาด
ยอมและวิสาหกิจชุมชน  

บทที่ 2  การขับเคล่ือนทางธุรกิจ 
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- ยกระดับสินคาและบริการ เพ่ือสรางมูลคาเพ่ิมทาง เศรษฐกิจและความสามารถในการ
แขงขัน  

- พัฒนาสภาพแวดลอมทางการคาใหเกิดการแขงขันและเปนธรรม  
- สงเสริมและพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานทางการคา 
- รักษาและขยายตลาดเดิมเจาะตลาดใหมและพัฒนาชองทางการคา  
- พัฒนาองคการใหมีขีดสมรรถนะสูงและสงเสริมธรรมาภิบาลที่ดี 

 
 2. นโยบายการพัฒนาเศรษฐกิจระดับจังหวัด 

นโยบายในระดับจังหวัดสงขลาที่จะสงผลตอธุรกิจในเมืองหาดใหญ คือ แผนพัฒนากลุม

จังหวัดภาคใตชายแดน (จังหวัดสงขลา จังหวัดปตตานี จังหวัดยะลา จังหวัดนราธิวาส และจังหวัดสตูล) 

ซ่ึงนโยบายในชวงป พ.ศ.2553–2556 โดยมีวิสัยทัศนเปนศูนยกลางการผลิตและสงออก ยางพารา อาหารฮา

ลาล การศึกษา การคาชายแดน การทองเที่ยวของภาคใต ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดีและอยูรวมกันอยาง

สันติสุข และมียุทธศาสตรสําคัญที่จะสงผลตอภาคธุรกิจคือ “เสริมสรางความเขมแข็งฐานเศรษฐกิจของ

พ้ืนที่ และการพัฒนาความรวมมือกับตางประเทศ” เน่ืองจากเปนยุทธศาสตรของกลุมจังหวัดชายแดน

การสงเสริมการคาและการสงออกและการทองเท่ียวจะเปนฐานสําคัญทางดานเศรษฐกิจและการสราง

รายไดใหกับพ้ืนที่ 

 
 3. นโยบายการพัฒนาเศรษฐกิจระดับพ้ืนที่ 

นโยบายระดับพ้ืนที่ที่สงผลตอการพัฒนาหรือการเติบโตทางเศรษฐของเมืองหาดใหญที่
สําคัญคือนโยบายของเทศบาลนครหาดใหญชวงป พ.ศ.2554-2556 และตอเน่ืองชวงป พ.ศ.2557-2559 
(แผนพัฒนา 3 ป) ซ่ึงเทศบาลใหความสําคัญดานเศรษฐกิจโดยกําหนดใหเปนยุทธศาสตรหน่ึงของการ
พัฒนาเมืองหาดใหญ คือ “ยุทศาสตรดานเศรษฐกิจ” โดยการกระตุนใหเกิดการคา การลงทุน การ
ทองเที่ยว ทั้งในระดับประเทศ และตางประเทศ โดยเฉพาะประเทศในกลุมอาเซียน พรอมทั้งมุงเนนการ
จัดหารายไดใหกับเทศบาลเพ่ือนําไปใชจายในโครงการตางๆ และเสริมสรางพัฒนารายไดใหกับ
ประชาชน เพ่ือใหประชาชนมีรายไดเพ่ิมมากขึ้น มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นเปนการพัฒนาเศรษฐกิจอยาง
ยั่งยืน  

 นโยบายทั้งระดับประเทศจนกระทั่งระดับทองถิ่นที่เก่ียวของกับการดําเนินธุรกิจในเมือง
หาดใหญจะมีความสอดคลองและเปนไปในทิศทางเดียวกันคือสงเสริมและการพัฒนาดานเศรษฐกิจ 
โดยเฉพาะดานที่เก่ียวของกับธุรกิจการทองเท่ียวเน่ืองจากเปนธุรกิจที่จะนําเขารายไดใหกับเมือง
หาดใหญอยางมหาศาล ทําใหเกิดการสงเสริมการลงทุนและการพัฒนาแหลงทองเท่ียวในพื้นที่ และ
นโยบายดังกลาวยังดําเนินการสืบเน่ืองมาตั้งแตอดีตและปจจุบันและยังคงเปนนโยบายที่สําคัญตอเน่ือง
ไปในอนาคต สถานการณดังกลาวจะสงผลใหเมืองหาดใหญมีการพัฒนาหรือการสนับสนุนดานโครงสราง
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พ้ืนฐาน ถนน และการคมนาคม ที่จะเกิดขึ้นในพื้นที่อยางแนนอน และเม่ือมีการพัฒนาทางธุรกิจทําให
เกิดการหลั่งไหลของประชากรทั้งในรูปแบบของผูประกอบธุรกิจ แรงงาน และนักทองเที่ยว เกิดการใช
ทรัพยากรในพื้นที่อยางมากมาย แนวโนมของเมืองก็จะมีการขยายตัวเพ่ือรองรับประชากรที่เพ่ิมมากขึ้น 
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ทางออม 
 

นโยบายการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานดานการคมนาคม 
 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 2 การพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานการ
คมนาคม 

 
การสรางสะพานเศรษฐกิจระหวางสตูลและสงขลา 
ซ่ึงเปนเสนทางผานหาดใหญ เพ่ือเชื่อมโยงอันดา
มันและอาวไทย (ผังกลยุทธ 15 ป พ.ศ.2565) 
 
 
 
ภาพที่ 3 แผนการสรางสะพานเศรษฐกิจระหวาง
สตูลและสงขลา  
 

ทาเรือนํ้าลึกสงขลา 2 เพ่ือเชื่อมโยงการขนสงในอาวไทย ซ่ึงจะ
มีเสนทางการคมนาคมเชื่อมผานกับเมืองหาดใหญ เน่ืองจาก
เปนศูนยกลางเศรษฐกิจและระยะใกลกับทาเรือดังกลาว 

แผนพัฒนาสามเหลี่ยมเศรษฐกิจ อินโดนีเซีย มาเลเซีย และไทย 

สําหรับประเทศไทยหนึ่งในการพัฒนาในคือโครงการมอเตอร

เวย เสนทางหาดใหญ-สะเดา  

ภาพที่ 4 แผนพัฒนาทาเรือนํ้าลึกและสามเหลี่ยมเศรษฐกิจ 
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 ปจจัยพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานเหลาน้ีจะสงผลตอการพัฒนาภาคธุรกิจ และหากโครงการ
ดังกลาวแลวเสร็จจะเกิดการขยายตัวของเมืองและชุมชน โดยเฉพาะตามเสนทางคมนาคมจะกอใหเกิด
เมืองและชุมชนใหม หรือเกิดภาคธุรกิจใหมเกิดขึ้น 
 
ปจจัยสถานการณในพื้นที่ 
 1. การพัฒนาดานทองเที่ยว การสงเสริมการพัฒนาที่จะสงผลตอการเพิ่มจํานวนนักทองเที่ยว 
อาทิ การพัฒนาแหลงทองเที่ยว เขาคอหงส ตลาดนํ้าขนาดใหญบนเน้ือที่กวา 70 ไร ซ่ึงมีแผนจะเปด
บริการแกนักทองเท่ียวในป พ.ศ.2557 
 2. สถานการณความไมสงบและความรุนแรงในพื้นที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต (จังหวัดยะลา 
จังหวัดนราธิวาส และจังหวัดปตตานี) แมจังหวัดสงขลาไมใชพ้ืนที่เสี่ยงโดยตรง หากก็เคยเกิดเหตุการณ
ความรุนแรงในการวางระเบิดหางสรรพสินคาใจกลางเมืองทําใหสงผลกระทบตอภาคธุรกิจและภาค
ทองเท่ียว แตสถานการณดังกลาวก็ไมไดเกิดขึ้นบอยนัก ในขณะที่สถานการณความรุนแรงในพื้นที่ 3 
จังหวัดชายแดนภาคใตเคยเปนปญหาที่คนในพื้นที่ไมไดหวาดกลัวมากนักและคาดวาจะสงบในระยะเวลา 
2-3 ป แตสถานการณไมเปนเชนนั้นเนื่องจากมีความรุนแรงอยางตอเน่ือง ทําใหประชากรในพื้นที่
ดังกลาวเกิดการอพยพยานถิ่นฐานมากขึ้น และพ้ืนที่หาดใหญก็เปนทําเลแรกของการเขามาเปน
ประชากรใหมในพ้ืนที่ ทําใหธุรกิจดานอสังหาริมทรัพยเกิดการขยายตัวอยางตอเน่ือง ดังตอนหนี่งของ
บทสัมภาษณ นายธนวัฒน พูนศิลป นายกสมาคมอสังหาริมทรัพย จ.สงขลา เม่ือวันที่ 5 กุมภาพันธ 
พ.ศ.2556 ถึงแนวโนมการขยายตัวในแนวด่ิงของกลุมอสังหาริมทรัพยใน อ.หาดใหญ ถึงสาเหตุการ
เติบโตสวนทางกับภาวะเศรษฐกิจในปจจุบันสรุปใจความตอนหนึ่งวา “เกิดจากปจจัยเหตุการณความไม
สงบจาก 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ซ่ึงสถิติที่ใชเปนเคร่ืองยืนยันไดอยางดีคือยอดจองคอนโดมิเนียมจาก
ประชากรในพื้นที่ 3 จังหวัดดังกลาวที่เพ่ิมสูงขึ้น” 
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กลุมและองคกรที่เก่ียวของกับภาคธุรกิจ 
 
 หอการคาจังหวัดสงขลา 
 
 บทบาทการรวบรวมสมาชิกที่เปนภาคธุรกิจเพ่ือวัตถุประสงคสงเสริมวิสาหกิจตาง ๆ เพ่ือ
ประโยชนในทางการคา อุตสาหกรรม เกษตรกรรม การเงิน และเศรษฐกิจโดยทั่ว ๆ ไป เชน รวบรวม
สถิติและเผยแพรขาวสารทางการคา วิจัยเก่ียวกับการคาและการเศรษฐกิจ สงเสริมการทองเที่ยว การ
ออกใบรับรองแหลงกําเนิดของสินคา การวางมาตรฐานแหงคุณภาพของสินคา การตรวจสอบมาตรฐาน
สินคา จัดตั้งและดําเนินการสถานการศึกษาที่เก่ียวกับการคาและเศรษฐกิจ พิพิธภัณฑสินคา การจัดงาน
แสดงสินคา การเปนอนุญาโตตุลาการ ชี้ขาดขอพิพาททางการคา พรอมทั้งใหคําปรึกษา และให
ขอแนะนําสมาชิกเก่ียวกับการคา อุตสาหกรรม เกษตรกรรม การเงิน เศรษฐกิจ และชวยอํานวยความ
สะดวกตาง ๆ ในการดําเนินธุรกิจของสมาชิก และใหคําปรึกษา และเสนอขอแนะนําแกรัฐบาล เพ่ือ
พัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ  
 นอกจากน้ียังมีบทบาทในการประสานงานในทางการคาระหวางผูประกอบการคากับทางราชการ
และชวยเหลือและสงเสริมการกุศลและสาธารณสงเคราะห 
 
 กิจกรรมที่ผานมา เปนศูนยรวมองคความรูและเปนฐานขอมูลเพ่ือขับเคลื่อนเศรษฐกิจที่เขมแข็ง
แกผูประกอบการ การเพ่ิมศักยภาพใหผูประกอบการผานการสัมมนาวิชาการวิเคราะหสถานการณทาง
ธุรกิจและกิจกรรมพัฒนาฝมือแรงงาน กิจกรรมจัดแสดงสินคา กิจกรรมทัศนศึกษาตลาดการคา AEC 
เปนตน และมีกิจกรรมที่เก่ียวของกับการผลักดันทางนโยบายที่จะสงผลกระทบเชิงบวกกับภาคธุรกิจ 
อาทิ โครงการรถไฟรางคู โครงการรถไฟความเร็วสูง โครงการมอเตอรเวย “หาดใหญ-ชายแดนสะเดา” 
โครงการถนนเลี่ยงเมือง และโครงการอุโมงคลอดทางรถไฟ นอกจากน้ียังมีกิจกรรมสงเสริมการดําเนิน
ธุรกิจดวยหลักธรรมาภิบาล พรอมทั้งการเสริมสรางเครือขายและความรวมมือกับทุกภาคสวนทั้งภาครัฐ 
ภาคการศึกษา และเอกชน เพ่ือรวมสรางสรรคพัฒนาสังคมและเศรษฐกิจจังหวัดสงขลา ใหเขมแข็งยั่งยืน
ตลอดไป 
 

สมาคมสมาพันธธุรกิจการทองเที่ยวจังหวัดสงขลา 

บทบาทดานการบริหารงานจะเก่ียวของกับการสงเสริมพัฒนาศักยภาพใหแกผูประกอบการ และ
บุคลากร ดานการบริการในอุตสาหกรรมการทองเที่ยว ที่เปนสมาชิกและองคกร เครือขายของสมาคม
สมาพันธธุรกิจการทองเที่ยวจังหวัดสงขลา และเปนศูนยกลางเชื่อมโยงขาวสารขอมูลดานการทองเที่ยว

บทที่ 3  วิเคราะหผูมีสวนไดสวนเสยีภาคธุรกิจ 
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และกิจกรรมตางๆ ขององคกรในเครือขาย เพ่ือเผยแพรออกสูสาธารณะชนมากขึ้นทั้งในจังหวัดสงขลา
และใกลเคียง ดําเนินการตอเน่ืองในดานการสรางความเชื่อม่ัน และภาพลักษณที่ดีในดานความปลอดภัย
ตอชีวิตและทรัพยสินของนักทองเที่ยวที่มาเยือน พรอมทั้งรวมมือกับภาครัฐ และทองถิ่นตางๆ ในการ
แกไขปญหาและอุปสรรคดานการทองเท่ียวของจังหวัด 

 
กิจกรรมที่ผานมา จัดกิจกรรมสงเสริมการทองเที่ยวในพื้นที่ อาทิ เทศกาลกินเจประจําป 

เทศกาลไหวพระจันทร เทศกาลอาหารหรอย เปนตน 
 

สมาคมโรงแรมหาดใหญ-สงขลา  
 
 บทบาท การสงเสริมดานการทองเที่ยวและรวบรวมผูประกอบการธุรกิจโรงแรมเพื่อใหรวมกลุม
ดําเนินธุรกิจอยางเปนเอกภาพและใหความชวยเหลือซ่ึงกันและกัน โดยกิจกรรมที่ผานมา เชน กิจกรรม
ระหวางผูดําเนินธุรกิจเพ่ือเสริมสรางความสัมพันธอันดีระหวางเครือขายธุรกิจที่เก่ียวของกับการโรงแรม 
 

สมาคมธุรกิจการทองเทีย่วจังหวัดสงขลา  
 

บทบาท การรวมกลุมธุรกิจที่เก่ียวเน่ืองกับการทองเที่ยว อาทิ รถเชา เรือเชา การสื่อสาร ระบบ
ไอที ทีวี และหนังสือพิมพ เปนตน เพ่ือการปรึกษาหารือประโยชนรวมกันลดความขัดแยงในการดําเนิน
ธุรกิจ และเกิดการสรางเครือขายความชวยเหลือระหวางธุรกิจและการเอ้ือประโยชนซ่ึงกันและกัน พรอม
กับแลกเปลี่ยนทัศนะและขอมูลในการดําเนินธุรกิจ เพ่ือพัฒนาบริการและดึงดูดนักทองเท่ียว และเพ่ือ
แลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารที่สงผลกระทบตอธุรกิจทองเที่ยว นอกจากน้ียังมีรวมกันทํางานสาธารณะ หรือ
สาธารณะกุศลรวมกันในโอกาสตางๆ  

กิจกรรมที่ผานมา จะเปนการสรางเครือขายการทองเที่ยวครบวงจร และระงับขอพิพาทระหวาง
ธุรกิจ สําหรับกิจกรรมสาธารณะประโยชน อาทิ เชน การพัฒนาถนน ปลูกปา ปลอยปลา เก็บขยะทํา
ความสะอาดพื้นที่ทองเท่ียว 
 

สมาคมมัคคุเทศกอาชีพจงัหวัดสงขลา  
 

บทบาท การรวมตัวของผูประกอบการวิชาชีพมัคคุเทศก เพ่ือยกระดับอาชีพมัคคุเทศก 
สนับสนุนและสงเสริมการทองเที่ยวและความสามัคคีในหมูสมาชิก กิจกรรมที่ผานมาก การไกลเกลี่ย
กรณีพิพาทระหวางนักทองเที่ยวกับมัคคุเทศก หรือมัคคุเทศกกับบุคคลอ่ืน และดําเนินกิจกรรมสาธารณะ
ประโยชนระยะสั้น 
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ความรวมมือของกลุมและองคกรภาคธุรกิจ 
 
 ภาคธุรกิจในเมืองหาดใหญมีหลากหลายประเภทกลุมธุรกิจ แตมีองคกรที่เก่ียวเนื่องกับการ
ดําเนินการทางธุรกิจไมมากนัก ซ่ึงแมจะมีการดําเนินกิจกรรมตางๆ ทั้งการสงเสริมภาคธุรกิจ การให
ความชวยเหลือภาคสังคม แตกิจกรรมเหลาน้ันจะเปนการดําเนินการโดยเฉพาะหนวยธุรกิจ หรือมีความ
รวมมือเฉพาะกิจตามแตสถานการณ ซ่ึงไมพบวามีการรวมกลุมอยางเปนทางการหรือมีขอตกลงรวมกัน
อยางเปนทางการในการชวยเหลือหรือดําเนินกิจกรรมสาธารณประโยชนหรือความรวมมือที่มีลักษณะ
ระบุชัดเจน ปจจุบันพบแตการใหความชวยเหลือเฉพาะกรณี อาทิ การใหเงินบริจาคหรือการสนับสนุน
งบประมาณในกิจกรรมสาธารณะประโยชน และกิจกรรมสวนใหญของภาคธุรกิจจะเนนการดําเนินงานใน
การพัฒนาภาคธุรกิจและการขยายตัวทางโครงสรางพ้ืนฐาน 

 สําหรับภาคธุรกิจที่จะมีบทบาทโดดเดนในการรวมกลุมจะเปนธุรกิจเก่ียวของกับการทองเที่ยว 
โดยมีการรวมกลุมเปนสมาพันธ และสมาคมตางๆ มากมาย ซ่ึงมีบทบาทหลักในแตละกลุมคือการสราง
เครือขายและการชวยเหลือระหวางธุรกิจ และบางสวนมีการจัดกิจกรรมสาธารณะประโยชน โดยมีความ
รวมมือระหวางกลุมที่ผานมากคือการประชุมหรือการแสดงออกเพ่ือผลักดันหรือเรียกรองความชวยเหลือ
จากหนวยงานภาครัฐ 
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 ผลกระทบจากอุทกภัย 
 เมืองหาดใหญเปนพ้ืนที่ที่ไดรับผลกระทบจากอุทกภัยซํ้าซาก ที่มีความรุนแรงมากบางนอยบาง 
แตก็สรางความเสียหายใหกับพ้ืนที่ที่ไดรับผลกระทบจากอุทกภัย ซ่ึงเหตุการณภัยพิบัติคร้ังใหญที่มักจะ
เกิดขึ้นในรอบ 10-12 ป จะสรางความเสียหายอยางมากใหกับพ้ืนที่เศรษฐกิจกลางเมืองหาดใหญ เพราะ
สวนใหญเปนธุรกิจเก่ียวกับโรงแรมที่พัก และการคา ซ่ึงสถิติการเกิดผลกระทบจากอุทกภัยคร้ังใหญจะมี
ความบอยครั้งขึ้นคือชวงระยะเวลาเกิดบอยคร้ังขึ้น ผลกระทบตอภาคธุรกิจจะเก่ียวเนื่องไปโดยตรงตอ
การฟนฟูใหภาคธุรกิจกลับมามีบทบาทเชนเดิม และตองเสียงบประมาณจํานวนมากจากทั้งภาคสวน
ธุรกิจเอง ภาครัฐ สําหรับการซอมแซมและฟนฟูอาคาร โครงสรางพ้ืนฐาน และความเสียหายจากสินคา
หรือบริการ  
 วิเคราะหผลกระทบในภาพรวมความเสียหายจากผลกระทบอุทกภัยกับภาคธุรกิจ ซ่ึงนอกจากจะ
สรางความเสียหายใหกับภาคธุรกิจในเมืองหาดใหญ พบวามีบริบทที่แตกตางจากพื้นที่อ่ืนเนื่องจากยัง
สงผลกระทบตอระบบการคมนาคมขนสงที่เชื่อมโยงหลายพื้นที่เพราะความเปนชุมทางของพื้นที่ และ
ผลกระทบในสวนของความขัดแยงระหวางชุมชนรอบนอกเขตพื้นที่ตัวเมืองหาดใหญ เพราะเขาใจวา
สถานการณนํ้าทวมในตัวเมืองจะเกิดขึ้นในระยะเวลาสั้น ในขณะท่ีพ้ืนที่รอบนอกไดรับผลกระทบใน
ระยะเวลาที่ยาวนานกวา นํามาซ่ึงความขัดแยงระหวางภาคสวนประชาชน และภาคสวนรัฐ เน่ืองจาก
ความไมเทาเทียมในการชวยเหลือระหวางภาคธุรกิจและประชาชน 
 ความเสี่ยงที่จะกอใหเกิดอุทกภัยนอกจากลักษณะทางกายภาพของพื้นที่แลวการพัฒนาตัวเมือง
และสาธารณูปโภคที่ไมเอ้ือใหนํ้าระบายไดดี และมาตรฐานการออกแบบทางวิศวกรรมที่ไมถูกตอง ลวน
เปนสาเหตุใหเกิดนํ้าทวมในเมืองหาดใหญทั้งสิ้น 
 
 บทบาทภาคธุรกิจเมืองหาดใหญกับการรับมือภัยพิบัติ 
 - สมาคมธุรกิจโรงแรมหาดใหญ-สงขลา ระดมของบริจาคประเภทขาวสารและอาหารแหงเพ่ือ
ชวยเหลือผูประสบอุทกภัยในพื้นที่เมืองหาดใหญ 

- ภาคธุรกิจหาดใหญ นําโดยหอการคาจังหวัด เขารวมเสวนากับกลุมสมัชชาชาวหาดใหญ ซ่ึง
กลุมดังกลาวเปนการสรางการมีสวนรวมจากหลายภาคสวนรวมทั้งภาคธุรกิจเพ่ือกําหนดอนาคตและ
ทิศทางของเมืองหาดใหญ ซ่ึงหน่ึงในประเด็นสําคัญที่จะมีการวางแผนรวมกันหรือหาทางออกรวมกันคือ
การจัดการและแกไขปญหานํ้าทวม 
 - การเขารวมดําเนินโครงการเครือขายเมืองในเอเชียเพ่ือรับมือกับการเปลี่ยนแปลงสภาพ
ภูมิอากาศ ซ่ึงโครงการยอยที่ดําเนินการในพื้นที่เมืองหาดใหญมีเปาหมายเพ่ือเสริมสรางการรับมือกับ
เกิดอุทกภัยเมืองหาดใหญในระยะยาว ซ่ึงคณะทํางานบางสวนมาจากภาคสวนธุรกิจ อาทิ ประธาน

บทที่ 4  สถานการณปญหาภาคธุรกิจ 
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หอการคาจังหวัด ดํารงตําแหนงเปนประธานคณะทํางาน นอกจากน้ียังมีเครือขายธุรกิจขนาดเล็กที่เขา
รวมเปนคณะทํางาน 
 - การเขารวมสัมมนา “หาดใหญโมเดล” ซ่ึงดําเนินการโดยมหาวิทยาลัยสงขลานครินทรเพ่ือสราง
แบบอยางของการบริหารจัดการการปองกันและแกไขปญหาน้ําทวมที่มีประสิทธิภาพและย่ังยืนเพ่ือ
หาทางออกแบบเบ็ดเสร็จ ในการคลี่คลายปญหานํ้าทวมอําเภอหาดใหญในอนาคต โดยภาคธุรกิจที่เขา
รวมสัมมนา อาทิ ผูประกอบการโรงแรม ผูประกอบการทองเท่ียว หอการคา นักธุรกิจเอกชนตางๆ  

สรุปคือผลกระทบจากภัยพิบัติจะทวีความรุนแรงมากขึ้น ในขณะที่ภาคธุรกิจเมืองหาดใหญยังไม
ปรากฎแผนการรับมือที่เก่ียวของกับภัยพิบัติหรือการรวมกลุมเครือขายเพ่ือเสริมสรางการรับมือหรือ
เตรียมความพรอมตอการับมือกับภัยพิบัติ 
 
 ผลกระทบจากภัยพิบัติอ่ืนๆ 
 อําเภอหาดใหญในอดีตที่ผานมาจะประสบกับปญหาภัยพิบัติวาตภัย หรือดินโคลนถลม ไมมาก
นัก แตก็มีการรวมกลุมเปนเครือขายภัยพิบัติสงขลา ดําเนินการเก่ียวกับการแจงเตือนภัยพิบัติในกรณีที่
เกิดสถานการณฉุกเฉินเกี่ยวกับภัยพิบัติทั้ง วาตภัย หรือดินโคลนถลม แตภาคสวนที่เขารวมสวนใหญ
เปนตัวแทนภาคประชาชน ผูนําชุมชน องคกรปกครองสวนทองถิ่น และนักวิชาการ โดยยังขาดในสวน
ของตัวแทนจากภาคธุรกิจ 
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 ภาคธุรกิจหาดใหญจะมีการขยายตัวอยางตอเน่ือง มีแนวโนมของธุรกิจใหม ในขณะท่ีเมืองก็จะ
พัฒนาเพื่อรองรับการเติบโตทางเศรษฐกิจและความตองการเปนศูนยกลางการคาและการลงทุนของ
ภาคใต ซ่ึงผลที่จะตามมาจากการพัฒนาคือการสรางโครงสรางอาคาร ถนน ซ่ึงสิ่งเหลาน้ีหากไมได
วางแผนใหรองรับกับลักษณะกายภาพของพื้นที่ก็ยิ่งจะทําใหเมืองเผชิญกับปญหาอุทกภัยซํ้าซาก เพราะ
อุทกภัยเปนปญหาเดิมของพ้ืนที่อันเนื่องมากจากลักษณะทางกายภาพ แตปจจุบันสิ่งที่ยังคงขาดเพื่อการ
เตรียมพรอมรับมือกับภัยพิบัติ 
 1. การมีสวนรวมอยางเปนทางการหรือการมีสวนรวมจากภาคธุรกิจโดยตรงเกี่ยวกับการ
วางแผนเพ่ือการบริหารจัดการอุทกภัย 
 2. ความเขาใจและความรวมมือ เพ่ือลดความขัดแยงและความเห็นที่แตกตางระหวางกลุม
ประชาชนผูที่ไดรับผลกระทบจากอุทกภัย และภาคธุรกิจในพื้นที่ 
 3. ขอมูล 

- ขอมูลที่เก่ียวของกับการวิเคราะหผลกระทบโดยตรงตอภาคธุรกิจหลักในพ้ืนที่เมือง
หาดใหญ 

- ขอมูลจากแหลงที่เชื่อถือไดเพ่ือที่จะสามารถประเมินสถานการณในภาวะฉุกเฉินใหมี
ความแมนยําเพ่ือรับมือกับสถานการณ 

 4. ภาคสวนธุรกิจยังตระหนักและใหความสําคัญนอยกับผลกระทบจากการพัฒนาโครงสราง
พ้ืนฐานที่เชื่อมโยงเกี่ยวของกับปญหาภัยพิบัติ โดยเฉพาะอุทกภัยซํ้าซากที่เกิดในหาดใหญ 
 5. ภาคสวนธุรกิจยังขาดความตระหนักถึงการพัฒนาธุรกิจที่ลดความเส่ียงภัยพิบัติ โดยเฉพาะ
การสรางอาคารและที่พักอาศัยในเขตพื้นที่เสี่ยงตอภัยพิบัติ เชน พ้ืนที่ที่เปนแหลงรับนํ้าตามธรรมชาติ 
 6. ความตระหนักหรือเห็นความสําคัญตอภาคสวนอ่ืนที่ไดรับผลกระทบ รวมทั้งการประเมิน
ศักยภาพตนเองที่สามารถชวยเหลือกลุมเปราะบางอ่ืนในพ้ืนที่ในรูปแบบใด และจะสงผลหรือเกิด
ประโยชนอยางไรในระยะสั้นหรือระยะยาว  
 7. ชองทางการประชาสัมพันธดานตางๆ การติดตามขาวสาร การชวยเหลือ  
 8. แผนการรับมือฉบับเฉพาะหนวยธุรกิจ เพ่ือลดความเสียหายจากผลกระทบจากภัยพิบัติ ที่
ครอบคลุมสินคาและบริการ พนักงาน และผูรับบริการหรือนักทองเที่ยว ซ่ึงนอกจากจะลดความเสียหาย
ตอภาคธุรกิจแลวยังสงผลตอการสรางบทบาทหนาที่ที่ชัดเจนของผูที่เก่ียวของ และสรางความเช่ือม่ันให
ธุรกิจสามารถปรับและฟนตัวดําเนินหนาที่ไดอยางปกติ ซ่ึงแผนควรจะครอบคลุมทั้งชวงกอนเกิดเหตุ 
ระหวาง และหลังเกิดเหตุ 
 9. ภาคธุรกิจยังขาดการผลักดันเพ่ือเตรียมพรอมรับมือหรือลดความเสี่ยงเขาสูนโยบายบริหาร
ของภาคสวนรัฐ ซ่ึงที่ผานมาพบเพียงการรวมกลุมเพ่ือเรียกรองความชวยเหลือเพ่ือพยุงรายไดของภาค
สวนธุรกิจในกรณีตางๆ  

 

บทที่ 5  บทวิเคราะห 
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