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ภาคธุรกิจเมืองหาดใหญ 

Asian City Climate Change Resilience Network: ACCCRN 

คํานํา 
 

 เมืองหาดใหญเปนเมืองศูนยกลางทางเศรษฐกิจของภาคใต การประกอบอาชีพสําคัญในพื้นที่จะ
เปนภาคธุรกิจ แมวาในเขตรอบนอกเมืองจะเปนการประกอบอาชีพทางเกษตรกรรม แตพ้ืนที่ในเมือง
หาดใหญขับเคลื่อนเม็ดเงินรายไดใหกับประชากรในพื้นที่ดวยกิจกรรมทางธุรกิจ ดังน้ันภาคธุรกิจจึงมี
บทบาทสําคัญอยางยิ่งในการพัฒนาเมืองหาดใหญ หนวยงานภาครัฐก็สนับดานธุรกิจเน่ืองจากเปนชอง
ทางการสรางรายไดใหกับภูมิภาคหรือระดับประเทศ ดังนั้นการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานเพื่อรองรับการ
ขยายตัวทางเศรษฐกิจจึงมีแนวโนมการกอสรางที่เพ่ิมขึ้นอยางตอเน่ือง ทั้งโครงขายถนน ทางเลือกการ
คมนาคม อาคารที่ทําการหรืออาคารใหบริการและสิ่งกอสราง ดังน้ันจะหลีกเลี่ยงไมไดวาประโยชนจาก
สิ่งกอสรางดังกลาวสงผลทางบวกตอภาคธุรกิจโดยตรง ในขณะที่ปญหาจากการพัฒนาเมืองสงผลใหเกิด
ปญหาทั้งการใชทรัพยากรเพ่ิมมากข้ึน มลพิษ การทําลายสิ่งแวดลอมและระบบนิเวศ ภาคธุรกิจเองจึง
ตองตระหนักถึงการชวยเหลือกลุมเปราะบางอื่นในพื้นที่เมืองหาดใหญ โดยเฉพาะเม่ือเกิดผลกระทบจาก
ภัยพิบัติจะสงผลกระทบตอตัวเมืองหาดใหญประกอบกับการดําเนินธุรกิจและพื้นที่กลางเมืองไมมีความ
ยืดหยุนตอทางเลือกการประกอบอาชีพอ่ืนหรือการยายที่อยูอาศัยดังน้ันภาคธุรกิจจะตองตระหนักถึงการ
รับมือตอภัยพิบัติตางๆ เพราะภาคธุรกิจเปนกําลังสําคัญในการขับเคลื่อนและชวยเหลือกลุมปราะบางอ่ืน
ที่ไดรับผลกระทบในพื้นที่ เน่ืองจากศักยภาพดานงบประมาณและเครือขาย หรือแมกระท่ังการเตรียม
ความพรอมเพ่ือรับมือกับภัยพิบัติที่จะเกิดขึ้นกับภาคธุรกิจเองเพ่ือลดความสูญเสียที่เกิดขึ้น โดยการ
ผลักดันใหเกิดความรวมมือหรือกิจกรรมการสรางการรับมือในพ้ืนที่เมืองหาดใหญ ซ่ึงจะตองมีความ
เขาใจบริบทของภาคธุรกิจในเมืองหาดใหญเสียกอนเพราะกําหนดทิศทางที่เหมาะสมกับภาคธุรกิจใน
พ้ืนที่ 
 ดังน้ันการทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับภาคธุรกิจเมืองหาดใหญจะเปนขอมูลเบื้องตนสําหรับการ
ดําเนินกิจกรรมหรือการสงเสริมเพ่ือสรางศักยภาพใหกับภาคธุรกิจเมืองหาดใหญใหพรอมสําหรับการ
เผชิญสถานการณปญหาและฟนตัวจนสามารถชวยเหลือกลุมเปราะอ่ืนในพื้นที่ได  

 
 
 

สถาบันสิ่งแวดลอมไทย  
ธันวาคม 2556 
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 โครงสรางทางธุรกิจ  
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ภาพที่ 1 แผนที่และเสนทางการคมนาคมอําเภอหาดใหญ  

ภาพที่ 2 แผนที่การพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานการคมนาคม  

ภาพที่ 3 แผนการสรางสะพานเศรษฐกิจระหวางสตูลและสงขลา   
ภาพที่ 4 แผนพัฒนาทาเรือนํ้าลึกและสามเหลี่ยมเศรษฐกิจ  
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 เมืองหาดใหญแมจะมีความเจริญหรือการกระจุกตัวอยูในเฉพาะพ้ืนที่เขตเทศบาลเมืองหาดใหญ 
แตภาคธุรกิจตางๆ ทั้งขนาดเล็กหรือขนาดใหญจะขยายตัวออกไปรอบๆ เขตเทศบาลนครหาดใหญ 
ดังน้ันเพ่ือใหเกิดความครอบคลุมภาคธุรกิจของเมืองหาดใหญจะหมายรวมถึงในพื้นที่ทั้งอําเภอหาดใหญ 
ซ่ึงหากจะกลาวถึงเฉพาะเขตพื้นที่ความเปนเมืองที่มีประชากรหนาแนนมาก จะนําเสนอเปนตัวเมือง
หาดใหญ 
 
ลักษณะทั่วไป 
 
 พ้ืนที่ 

จังหวัดสงขลาเปนเมืองชายฝงทะเลอาวไทยและเปนเมืองชายแดนภาคใตของประเทศไทย มี
อาณาเขตติดตอกับประเทศเพื่อนบานอยางมาเลเซีย  

อําเภอหาดใหญเปนหนึ่งใน 16 อําเภอของจังหวัดสงขลา มีตัวเมืองหาดใหญซ่ึงอยูในเขตพ้ืนที่
การปกครองของเทศบาลนครหาดใหญเปนศูนยกลางของการคมนาคมและการคาของพ้ืนที่ อําเภอ
หาดใหญประกอบดวยตําบลในพื้นที่ 13 ตําบล ซ่ึงพ้ืนที่ดานทิศเหนือของอําเภอหาดใหญเชื่อมตอกับ
ทะเลสาบสงขลาซึ่งเปนทางออกไปสูทะเลอาวไทย  

ลักษณะภูมิประเทศทั่วไปเปนที่ราบลุมกวางใหญ มีแนวภูเขาทางดานทิศตะวันตก ทิศใต และ

ทิศตะวันออก โดยพ้ืนที่ลาดจากทิศใตและทิศตะวันตกไปสูทะเลสาบสงขลา ปริมาณฝนเฉลี่ยประมาณ 

1,916.4 มิลลิเมตร ซ่ึงสาเหตุสําคัญดังกลาวสงผลใหเกิดนํ้าทวมในชวงฤดูฝนระหวางเดือนพฤศจิกายน

และธันวาคม สาเหตุเน่ืองจากลักษณะภูมิประเทศซึ่งอยูในบริเวณพื้นที่ลุมและความสามารถในการ

ระบายน้ําขึ้นอยูกับระดับนํ้าในทะเลสาบสงขลาเปนสําคัญ และอยูในเขตฝนตกชุก  

 
การคมนาคม 
อําเภอหาดใหญเปนเมืองที่มีหลากหลายเสนทางการคมนาคม ทั้งรถยนต รถไฟ เคร่ืองบิน

พาณิชย และนอกจากเปนทางผานเสนทางคมนาคมแลวยังเปนชุมทางเชื่อมตอกับภูมิภาคอ่ืน ตลอดจน
ประเทศในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตอยางมาเลเซีย และสิงคโปร สําหรับการเดินทางทางเรือเมือง
หาดใหญตั้งอยูใกลกับทาเรือนํ้าลึกจังหวัดสงขลา (บริเวณปากน้ําทะเลสาบสงขลา อําเภอสิงหนคร) ทํา
ใหเกิดสามารถเปนเสนทางการขนสงสินคาไดเปนอยางดี 
 
 
 
 

บทที่ 1  บทนํา  
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ภาพที่ 1 แผนที่และเสนทางการคมนาคมอําเภอหาดใหญ 
 
 ประชากร 
 ประชากรเมืองหาดใหญสวนใหญมีเชื้อสายจีนเนื่องจากอพยพมาเปนแรงงานเม่ือคร้ังอดีต ใน
สวนของเขตเมืองไมมีพ้ืนที่เกษตรกรรม แสดงใหเห็นวาในพื้นที่เขตเมืองลวนเปนพ้ืนที่ประกอบธุรกิจที่
ใชประโยชนพ้ืนที่อยางคุมคา ไมมีพ้ืนที่ขนาดใหญเพ่ือการเกษตรกรรมอยางสวนยางพาราหรือมีอยูเพียง
เล็กนอยเทาน้ัน 
 
 การประกอบอาชีพ 

การประกอบอาชีพหลักในภาพรวมของพื้นที่ทั้งอําเภอหาดใหญ นอกเขตเมือง สวนใหญ
ประกอบอาชีพใน 2 ลักษณะ คือ อาชีพดานการเกษตร เชน ทําสวนยางพารา ทําสวนผลไม ทํานา ทําไร 
การเลี้ยงสัตว และการประมง และอาชีพดานการจางแรงงานในโรงงานอุตสาหกรรมและธุรกิจบริการ 
โดยการจางแรงงาน มีการเคลื่อนยายแรงงาน ทั้งจากพ้ืนที่ใกลเคียงและแรงงานภายในพื้นที่มีการ
เคลื่อนยายสูงมาก เน่ืองจากเปนศูนยกลางดานเศรษฐกิจและการคมนาคมตลอดทั้งการทองเท่ียว 
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ในขณะที่เฉพาะสวนตัวเมืองหาดใหญหรือในพื้นที่เขตเทศบาลนครหาดใหญประชากรสวนใหญประกอบ
อาชีพดานธุรกิจและการคาขาย ธุรกิจบริการ และการจางแรงงาน 

 
วิวัฒนาการสําคัญทางธุรกิจ 
 ในอดีตเมืองหาดใหญเปนแหลงทรัพยากรแร ทําใหธุรกิจที่เขามาในพื้นที่เก่ียวเนื่องกับการ
คาขายแรธาตุ และเม่ือมีการพัฒนาดานโครงสรางพ้ืนฐานดานการคมนาคม ทําใหเมืองหาดใหญเปนจุด
เชื่อมตอกับหลายๆ ภูมิภาครวมทั้งประเทศเขตชายแดน จากน้ันเม่ือธุรกิจเหมืองแรมีความรุงเรืองลดลง
เพราะสัมปทานเหมืองแรคอยๆ หมดไป ทําใหชาวจีนซึ่งสวนใหญเปนแรงงานการสรางทางรถไฟ เริ่ม
มองหาที่ดินเพ่ือการตั้งถิ่นฐานม่ันคงในพื้นที่เมืองหาดใหญ จากน้ันเริ่มประกอบอาชีพเก่ียวกับการ
เกษตรกรรมยางพาราซึ่งเปนอาชีพด้ังเดิมในพ้ืนที่ภาคใต แตเน่ืองดวยประสบการณการเกษตรกรรม
ยังคงไมมากพอที่จะทําใหการประกอบอาชีพเกษตรกรรมรุงเรืองได ประกอบกับการเกษตรกรรมสวน
ยางพาราตองใชระยะเวลานานหลายป กวาจะสามารถเก็บเก่ียวผลผลิตน้ํายางได ประชากรชาวจีน
เหลาน้ันจึงประกอบธุรกิจการคามากกวา และดวยปจจัยสนับสนุนดานพ้ืนที่ทําใหการคาเจริญรุงเรืองและ
กลายเปนอาชีพหลักของประชากรในพื้นที่  
 เมืองหาดใหญหลังจากเร่ิมมีการคาขายก็มีการสรางหางสรรพสินคาขนาดใหญเพ่ือเปนศูนยรวม
การคาขาย มีการสรางอาคารที่พักใหเชน พรอมๆ กับมีการตัดถนนผานสถานที่ดังกลาวทําใหการ
เดินทางสะดวกสบายขึ้น ประชาชนนอกพื้นที่จึงเขามาประกอบการคาหรือใชเปนเสนทางผานของการ
ขนสงสินคาเพ่ิมมากขึ้นตามลําดับ 
 
โครงสรางทางธุรกิจ 
 
 ภาคธุรกิจเมืองหาดใหญเปนแหลงรวบรวมธุรกิจหลากหลายประเภท ประกอบดวย 
 
 1. ธุรกิจและสถานประกอบการดานเชื้อเพลิงกวา 79 สถานี (สนง.การคาภายในจังหวัดสงขลา, 
2553) 
 2. ธุรกิจคาปลีกคาสง 591ราย (สนง.การคาภายในจังหวัดสงขลา, 2552) ที่ขึ้นทะเบียนประกอบ
ธุรกิจ แมจะคิดเปนเพียง 10% ของภาพรวมธุรกิจดังกลาวในระดับจังหวัด แตลักษณะที่สําคัญของธุรกิจ
คาปลีกคาสงของเมืองหาดใหญคือเปนธุรกิจคาปลีกคาสงขนาดใหญ และหางสรรพสินคา อาทิ ไดอานา
คอมเพล็กซ บิ๊กซีซุปเปอรเซ็นเตอร และสยามแม็คโคร เปนตน 
 3. ธุรกิจตลาดสด 5 แหง สําหรับตลาดสดเมืองหาดใหญที่เปนตลาดสดขนาดใหญ ไดแก ตลาด
ปนเจริญ ตลาดสดพลาซา และตลาดกิมหยง โดยเฉพาะตลาดกิมหยงเปนตลาดสดเพื่อการคาและการ
ทองเท่ียวทั้งในระดับภูมิภาคและระดับประเทศ 
 4. ธุรกิจตลาดผักและผลไม 2 แหง (สนง.การคาภายในจังหวัดสงขลา, 2553) ตลาดดังกลาวมี
ความสําคัญในระดับจังหวัดเน่ืองจากเปนพ้ืนที่เดียวที่มีตลาดผักและผลไม 
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 5. ธุรกิจผูประกอบการคาไขไก 7 ราย (สนง.การคาภายในจังหวัดสงขลา, 2553) สําหรับ
ผูประกอบการรายใหญ ไดแก บริษัทเบทาโกรภาคใตจํากัด และบริษัทเจริญโภคภัณฑอาหารจํากัด 
 6. ธุรกิจคาวัสดุกอสราง 16 ราย (สนง.การคาภายในจังหวัดสงขลา, 2556) 
 7. ธุรกิจหองเย็น 9 ราย (สนง.การคาภายในจังหวัดสงขลา, 2556) 
 8. ธุรกิจสกัดนํ้ามันปาลมดิบ 3 ราย (สนง.การคาภายในจังหวัดสงขลา, 2553) ซ่ึงเปนพ้ืนที่เดียว
ของจังหวัดสงขลาที่มีโรงงานประเภทดังกลาว 
 9. ธุรกิจคาขาวประเภทขายสง 10 ราย (สนง.การคาภายในจังหวัดสงขลา, 2553) ซ่ึงเปน
ปริมาณเกินกวาคร่ึงของธุรกิจดังกลาวในภาพรวมระดับจังหวัด 
 10. ธุรกิจคาสงหอม กระเทียม และผัก 7 ราย (สนง.การคาภายในจังหวัดสงขลา, 2553) ซ่ึงพบ
เฉพาะในพื้นที่เมืองหาดใหญเทาน้ัน และลักษณะธุรกิจเปนธุรกิจขนาดใหญ 
 11. ธุรกิจคาผลไม 44 ราย 
 12. ธุรกิจคาปลีกสมัยใหม 12 แหง (สนง.การคาภายในจังหวัดสงขลา, 2553) ซ่ึงสวนใหญเปน
ธุรกิจขนาดใหญประเภทหางสรรพสินคาและซุปเปอรมาเก็ตต อาทิ ไดอานา โรบินสัน ลีการเดนท
พลาซา เซ็นทรัล และโอเดียนชอปปงมอลล เปนตน 
 13. ธุรกิจโรงแรมและการทองเท่ียว 10 ราย 
 14. ธุรกิจจําหนายอาหารทะเลปรุงสําเร็จ 
 15. ธุรกิจผลิตภัณฑและบริการปลาซารดีนในน้ํามันพืช  
 16. ธุรกิจบํารุงรักษาเครื่องจักรดานเครื่องกลและไฟฟา  
 17. ธุรกิจผลิตน้ํายางขน  
 18. ธุรกิจสิ้นคาอุปโภคบริโภคจําหนาย  
 19. ธุรกิจจําหนาย ซอม คอมพิวเตอรและอุปกรณ ติดตั้งระบบเครือขาย  
 20. ธุรกิจถุงมือยาง/แพทย  
 21. ธุรกิจเคร่ืองกําเนิดไอน้ํา  
 22. ธุรกิจยานยนตผลติปะเก็นรถมอเตอรไซดและเครื่องกลเกษตร  
 23. ธุรกิจผลติและสงออกผลิตภัณฑยาง  
 24. ธุรกิจยางแทงเอสทีอาร ยางเครฟ  
 25. ธุรกิจกลองลูกฟูก  
 26. ธุรกิจตัวแทนนําเขา สงออกตามพิธีศลุกากร ติดตอขนสง ขนถายสินคา  
 27. ธุรกิจบริการ ทอไฮโดลิก ทอไฮดดลิก  
 28. ธุรกิจผลติภัณฑ และบริการ ประต ู 
 29. ธุรกิจผลติภัณฑ และบริการ ปลาปน  
 30. ธุรกิจผลติภัณฑ และบริการ เฟอรนิเจอร  
 31. ธุรกิจสารสนเทศ  
 32. ธุรกิจการขายสงเคร่ืองใชไฟฟาในครวัเรือน  
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 33. ธุรกิจธุรกิจขายตรงสินคาอุปโภคบริโภคดวยระบบการตลาดหลายชั้น  
 34. ธุรกิจตัวแทนจําหนายอุปโภคเครื่องใชไฟฟา  
 35. ธุรกิจจําหนายรถยนต  
 36. ธุรกิจอุตสาหกรรมแปรรูป  
 37. ธุรกิจบริการ  
 38. ธุรกิจผลติภัณฑ และบริการ ไมยางพาราอบแหง  
 39. ธุรกิจผลติภัณฑ และบริการ ยางพาราแผนรมควนั  
 40. ธุรกิจผลติภัณฑ และบริการ เชื่อมกลึงโลหะ ซอมเคร่ืองยนต  
 41. ธุรกิจผลติภัณฑ และบริการ ชุดสนามของเด็กเลน เต็นท  
 42. ธุรกิจผลติภัณฑ และบริการ หองเย็นเก็บสัตวนํ้า  
 43. ธุรกิจผลติภัณฑ และบริการ อาหารแชแข็ง  
 44 ธุรกิจอสังหาริมทรัพย 
 
 สรุปโครงสรางทางธุรกิจของเมืองหาดใหญคอนขางมีประเภทการประกอบธุรกิจที่หลากหลาย 
และเปนพ้ืนที่ที่เปนศูนยรวมการประกอบธุรกิจเกือบทุกประเภท ซ่ึงธุรกิจแตละประเภทก็มักจะเปน
ผูประกอบการรายใหญและรายยอย แตธุรกิจที่มีความสําคัญและเปนธุรกิจหลักของเมืองหาดใหญคือ
ธุรกิจที่เก่ียวของกับการทองเท่ียว ที่พักอาศัย และการคาปลีกคาสง ทําใหบริเวณตัวเมืองหาดใหญเปน
พ้ืนที่ของตลาดสินคา โรงแรมและที่พัก และหางสรรพสินคาขนาดใหญ  
 สําหรับผูประกอบการธุรกิจยังคงเปนผูประกอบการคนไทย ในสวนของตางชาติสวนใหญจะเขา
มาในรูปแบบของนักทองเท่ียว หรือการเขามาประกอบธุรกิจดานอสังหาริมทรัพยหรือการซ้ือขายอหัง
หาริมทรัพยที่เปนที่อยูอาศัย  
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ปจจัยทางกายภาพ 
 
 1. ชายแดนระหวางประเทศ อําเภอหาดใหญเปนหนึ่งในอําเภอของจังหวัดสงขลา ซ่ึงจังหวัด
สงขลามีอาณาเขตติดตอกับทะเลอาวไทย ทําใหเกิดเสนทางการขนสงทางเรือ และมีอาณาเขตติดตอกับ
ประเทศเพื่อนบานอยางมาเลเซีย  
 2. ชุมทางการคมนาคม อําเภอหาดใหญแมจะไมไดมีอาณาติดตอกับชายฝงทะเลหรือติดตอ
กับชายแดนระหวางประเทศโดยตรง แตอําเภอหาดใหญโดยเฉพาะตัวเมืองหาดใหญเปนชุมทางของ
เสนทางการคมนาคมทั้งเสนทางหลวงแผนดินในภาคใต เสนทางรถไฟภาคใต และเสนทางการบิน
พาณิชย ซ่ึงเสนทางการคมนาคมตางเปนศูนยกลางที่จะเชื่อมตอไปยังพ้ืนที่สําคัญตาง อาทิ เมืองหลวง 
และประเทศชายแดน ทําใหธุรกิจที่เก่ียวของกับการขนสงหรือการเดินทางมีความสะดวก ปลอดภัย และ
รวดเร็ว ทําใหตัวเมืองหาดใหญมีการเติบโตทางธุรกิจเพ่ือรองรับการขนสง การทองเท่ียว และการคา
ตางๆ  
 3. แหลงทองเที่ยว อําเภอหาดใหญสงเสริมการทองเที่ยวในหลากหลายรูปแบบทั้งสถานท่ี
ทองเท่ียวภายในจังหวัด อาทิ เขาคอหงส แหลมโพธิ์ นํ้าตกโตนงาชาง แหลงซื้อขายสินคาและของฝาก
ราคาถูกที่นําเขาจากตางประเทศทําใหเกิดเปนแหลงทองเท่ียวทางการซื้อขายขนาดใหญ นอกจากน้ียังมี
กิจกรรมที่จัดขึ้นเปนประเพณีประจําทุกปคือเทศกาลกินเจ เทศกาลอาหาร และการสงเสริมการทองเที่ยว
ผานการสรางหรือพัฒนาสถานที่ขึ้นใหม ไดแก สวนสาธารณะเทศบาลนครหาดใหญที่มีจุดเดนของพื้นที่
คือโดมนํ้าแข็งขนาดใหญ (Ice dome)  
 
ปจจัยทางนโยบายและแผน 
 
 ทางตรง 
 
 1. นโยบายการพัฒนาเศรษฐกิจระดับประเทศ 

แผนแมบทกระทรวงพาณิชย พ.ศ.2555-2564 มุงเนนโดยตรงตอภาคธุรกิจซ่ึงงบประมาณ
บางสวนจะพัฒนาโดยตรงตอพ้ืนที่เมืองหาดใหญ เน่ืองจากเปนเขตการคาชายแดนที่สําคัญ ซ่ึง
ยุทธศาสตรสําคัญ ดังน้ี  

- ปรับโครงสรางการคาและสงเสริมการดําเนินธุรกิจไทยในตางประเทศโดยเช่ือมโยง 
และใชประโยชนจากประชาคมอาเซียนและภูมิภาค  

- สรางเสริมโอกาสและความสามารถในการแขงขันผูประกอบการขนาดกลาง ขนาด
ยอมและวิสาหกิจชุมชน  

บทที่ 2  การขับเคล่ือนทางธุรกิจ 
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- ยกระดับสินคาและบริการ เพ่ือสรางมูลคาเพ่ิมทาง เศรษฐกิจและความสามารถในการ
แขงขัน  

- พัฒนาสภาพแวดลอมทางการคาใหเกิดการแขงขันและเปนธรรม  
- สงเสริมและพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานทางการคา 
- รักษาและขยายตลาดเดิมเจาะตลาดใหมและพัฒนาชองทางการคา  
- พัฒนาองคการใหมีขีดสมรรถนะสูงและสงเสริมธรรมาภิบาลที่ดี 

 
 2. นโยบายการพัฒนาเศรษฐกิจระดับจังหวัด 

นโยบายในระดับจังหวัดสงขลาที่จะสงผลตอธุรกิจในเมืองหาดใหญ คือ แผนพัฒนากลุม

จังหวัดภาคใตชายแดน (จังหวัดสงขลา จังหวัดปตตานี จังหวัดยะลา จังหวัดนราธิวาส และจังหวัดสตูล) 

ซ่ึงนโยบายในชวงป พ.ศ.2553–2556 โดยมีวิสัยทัศนเปนศูนยกลางการผลิตและสงออก ยางพารา อาหารฮา

ลาล การศึกษา การคาชายแดน การทองเที่ยวของภาคใต ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดีและอยูรวมกันอยาง

สันติสุข และมียุทธศาสตรสําคัญที่จะสงผลตอภาคธุรกิจคือ “เสริมสรางความเขมแข็งฐานเศรษฐกิจของ

พ้ืนที่ และการพัฒนาความรวมมือกับตางประเทศ” เน่ืองจากเปนยุทธศาสตรของกลุมจังหวัดชายแดน

การสงเสริมการคาและการสงออกและการทองเท่ียวจะเปนฐานสําคัญทางดานเศรษฐกิจและการสราง

รายไดใหกับพ้ืนที่ 

 
 3. นโยบายการพัฒนาเศรษฐกิจระดับพ้ืนที่ 

นโยบายระดับพ้ืนที่ที่สงผลตอการพัฒนาหรือการเติบโตทางเศรษฐของเมืองหาดใหญที่
สําคัญคือนโยบายของเทศบาลนครหาดใหญชวงป พ.ศ.2554-2556 และตอเน่ืองชวงป พ.ศ.2557-2559 
(แผนพัฒนา 3 ป) ซ่ึงเทศบาลใหความสําคัญดานเศรษฐกิจโดยกําหนดใหเปนยุทธศาสตรหน่ึงของการ
พัฒนาเมืองหาดใหญ คือ “ยุทศาสตรดานเศรษฐกิจ” โดยการกระตุนใหเกิดการคา การลงทุน การ
ทองเที่ยว ทั้งในระดับประเทศ และตางประเทศ โดยเฉพาะประเทศในกลุมอาเซียน พรอมทั้งมุงเนนการ
จัดหารายไดใหกับเทศบาลเพ่ือนําไปใชจายในโครงการตางๆ และเสริมสรางพัฒนารายไดใหกับ
ประชาชน เพ่ือใหประชาชนมีรายไดเพ่ิมมากขึ้น มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นเปนการพัฒนาเศรษฐกิจอยาง
ยั่งยืน  

 นโยบายทั้งระดับประเทศจนกระทั่งระดับทองถิ่นที่เก่ียวของกับการดําเนินธุรกิจในเมือง
หาดใหญจะมีความสอดคลองและเปนไปในทิศทางเดียวกันคือสงเสริมและการพัฒนาดานเศรษฐกิจ 
โดยเฉพาะดานที่เก่ียวของกับธุรกิจการทองเท่ียวเน่ืองจากเปนธุรกิจที่จะนําเขารายไดใหกับเมือง
หาดใหญอยางมหาศาล ทําใหเกิดการสงเสริมการลงทุนและการพัฒนาแหลงทองเท่ียวในพื้นที่ และ
นโยบายดังกลาวยังดําเนินการสืบเน่ืองมาตั้งแตอดีตและปจจุบันและยังคงเปนนโยบายที่สําคัญตอเน่ือง
ไปในอนาคต สถานการณดังกลาวจะสงผลใหเมืองหาดใหญมีการพัฒนาหรือการสนับสนุนดานโครงสราง
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พ้ืนฐาน ถนน และการคมนาคม ที่จะเกิดขึ้นในพื้นที่อยางแนนอน และเม่ือมีการพัฒนาทางธุรกิจทําให
เกิดการหลั่งไหลของประชากรทั้งในรูปแบบของผูประกอบธุรกิจ แรงงาน และนักทองเที่ยว เกิดการใช
ทรัพยากรในพื้นที่อยางมากมาย แนวโนมของเมืองก็จะมีการขยายตัวเพ่ือรองรับประชากรที่เพ่ิมมากขึ้น 
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ทางออม 
 

นโยบายการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานดานการคมนาคม 
 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 2 การพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานการ
คมนาคม 

 
การสรางสะพานเศรษฐกิจระหวางสตูลและสงขลา 
ซ่ึงเปนเสนทางผานหาดใหญ เพ่ือเชื่อมโยงอันดา
มันและอาวไทย (ผังกลยุทธ 15 ป พ.ศ.2565) 
 
 
 
ภาพที่ 3 แผนการสรางสะพานเศรษฐกิจระหวาง
สตูลและสงขลา  
 

ทาเรือนํ้าลึกสงขลา 2 เพ่ือเชื่อมโยงการขนสงในอาวไทย ซ่ึงจะ
มีเสนทางการคมนาคมเชื่อมผานกับเมืองหาดใหญ เน่ืองจาก
เปนศูนยกลางเศรษฐกิจและระยะใกลกับทาเรือดังกลาว 

แผนพัฒนาสามเหลี่ยมเศรษฐกิจ อินโดนีเซีย มาเลเซีย และไทย 

สําหรับประเทศไทยหนึ่งในการพัฒนาในคือโครงการมอเตอร

เวย เสนทางหาดใหญ-สะเดา  

ภาพที่ 4 แผนพัฒนาทาเรือนํ้าลึกและสามเหลี่ยมเศรษฐกิจ 
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 ปจจัยพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานเหลาน้ีจะสงผลตอการพัฒนาภาคธุรกิจ และหากโครงการ
ดังกลาวแลวเสร็จจะเกิดการขยายตัวของเมืองและชุมชน โดยเฉพาะตามเสนทางคมนาคมจะกอใหเกิด
เมืองและชุมชนใหม หรือเกิดภาคธุรกิจใหมเกิดขึ้น 
 
ปจจัยสถานการณในพื้นที่ 
 1. การพัฒนาดานทองเที่ยว การสงเสริมการพัฒนาที่จะสงผลตอการเพิ่มจํานวนนักทองเที่ยว 
อาทิ การพัฒนาแหลงทองเที่ยว เขาคอหงส ตลาดนํ้าขนาดใหญบนเน้ือที่กวา 70 ไร ซ่ึงมีแผนจะเปด
บริการแกนักทองเท่ียวในป พ.ศ.2557 
 2. สถานการณความไมสงบและความรุนแรงในพื้นที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต (จังหวัดยะลา 
จังหวัดนราธิวาส และจังหวัดปตตานี) แมจังหวัดสงขลาไมใชพ้ืนที่เสี่ยงโดยตรง หากก็เคยเกิดเหตุการณ
ความรุนแรงในการวางระเบิดหางสรรพสินคาใจกลางเมืองทําใหสงผลกระทบตอภาคธุรกิจและภาค
ทองเท่ียว แตสถานการณดังกลาวก็ไมไดเกิดขึ้นบอยนัก ในขณะที่สถานการณความรุนแรงในพื้นที่ 3 
จังหวัดชายแดนภาคใตเคยเปนปญหาที่คนในพื้นที่ไมไดหวาดกลัวมากนักและคาดวาจะสงบในระยะเวลา 
2-3 ป แตสถานการณไมเปนเชนนั้นเนื่องจากมีความรุนแรงอยางตอเน่ือง ทําใหประชากรในพื้นที่
ดังกลาวเกิดการอพยพยานถิ่นฐานมากขึ้น และพ้ืนที่หาดใหญก็เปนทําเลแรกของการเขามาเปน
ประชากรใหมในพ้ืนที่ ทําใหธุรกิจดานอสังหาริมทรัพยเกิดการขยายตัวอยางตอเน่ือง ดังตอนหนี่งของ
บทสัมภาษณ นายธนวัฒน พูนศิลป นายกสมาคมอสังหาริมทรัพย จ.สงขลา เม่ือวันที่ 5 กุมภาพันธ 
พ.ศ.2556 ถึงแนวโนมการขยายตัวในแนวด่ิงของกลุมอสังหาริมทรัพยใน อ.หาดใหญ ถึงสาเหตุการ
เติบโตสวนทางกับภาวะเศรษฐกิจในปจจุบันสรุปใจความตอนหนึ่งวา “เกิดจากปจจัยเหตุการณความไม
สงบจาก 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ซ่ึงสถิติที่ใชเปนเคร่ืองยืนยันไดอยางดีคือยอดจองคอนโดมิเนียมจาก
ประชากรในพื้นที่ 3 จังหวัดดังกลาวที่เพ่ิมสูงขึ้น” 
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กลุมและองคกรที่เก่ียวของกับภาคธุรกิจ 
 
 หอการคาจังหวัดสงขลา 
 
 บทบาทการรวบรวมสมาชิกที่เปนภาคธุรกิจเพ่ือวัตถุประสงคสงเสริมวิสาหกิจตาง ๆ เพ่ือ
ประโยชนในทางการคา อุตสาหกรรม เกษตรกรรม การเงิน และเศรษฐกิจโดยทั่ว ๆ ไป เชน รวบรวม
สถิติและเผยแพรขาวสารทางการคา วิจัยเก่ียวกับการคาและการเศรษฐกิจ สงเสริมการทองเที่ยว การ
ออกใบรับรองแหลงกําเนิดของสินคา การวางมาตรฐานแหงคุณภาพของสินคา การตรวจสอบมาตรฐาน
สินคา จัดตั้งและดําเนินการสถานการศึกษาที่เก่ียวกับการคาและเศรษฐกิจ พิพิธภัณฑสินคา การจัดงาน
แสดงสินคา การเปนอนุญาโตตุลาการ ชี้ขาดขอพิพาททางการคา พรอมทั้งใหคําปรึกษา และให
ขอแนะนําสมาชิกเก่ียวกับการคา อุตสาหกรรม เกษตรกรรม การเงิน เศรษฐกิจ และชวยอํานวยความ
สะดวกตาง ๆ ในการดําเนินธุรกิจของสมาชิก และใหคําปรึกษา และเสนอขอแนะนําแกรัฐบาล เพ่ือ
พัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ  
 นอกจากน้ียังมีบทบาทในการประสานงานในทางการคาระหวางผูประกอบการคากับทางราชการ
และชวยเหลือและสงเสริมการกุศลและสาธารณสงเคราะห 
 
 กิจกรรมที่ผานมา เปนศูนยรวมองคความรูและเปนฐานขอมูลเพ่ือขับเคลื่อนเศรษฐกิจที่เขมแข็ง
แกผูประกอบการ การเพ่ิมศักยภาพใหผูประกอบการผานการสัมมนาวิชาการวิเคราะหสถานการณทาง
ธุรกิจและกิจกรรมพัฒนาฝมือแรงงาน กิจกรรมจัดแสดงสินคา กิจกรรมทัศนศึกษาตลาดการคา AEC 
เปนตน และมีกิจกรรมที่เก่ียวของกับการผลักดันทางนโยบายที่จะสงผลกระทบเชิงบวกกับภาคธุรกิจ 
อาทิ โครงการรถไฟรางคู โครงการรถไฟความเร็วสูง โครงการมอเตอรเวย “หาดใหญ-ชายแดนสะเดา” 
โครงการถนนเลี่ยงเมือง และโครงการอุโมงคลอดทางรถไฟ นอกจากน้ียังมีกิจกรรมสงเสริมการดําเนิน
ธุรกิจดวยหลักธรรมาภิบาล พรอมทั้งการเสริมสรางเครือขายและความรวมมือกับทุกภาคสวนทั้งภาครัฐ 
ภาคการศึกษา และเอกชน เพ่ือรวมสรางสรรคพัฒนาสังคมและเศรษฐกิจจังหวัดสงขลา ใหเขมแข็งยั่งยืน
ตลอดไป 
 

สมาคมสมาพันธธุรกิจการทองเที่ยวจังหวัดสงขลา 

บทบาทดานการบริหารงานจะเก่ียวของกับการสงเสริมพัฒนาศักยภาพใหแกผูประกอบการ และ
บุคลากร ดานการบริการในอุตสาหกรรมการทองเที่ยว ที่เปนสมาชิกและองคกร เครือขายของสมาคม
สมาพันธธุรกิจการทองเที่ยวจังหวัดสงขลา และเปนศูนยกลางเชื่อมโยงขาวสารขอมูลดานการทองเที่ยว

บทที่ 3  วิเคราะหผูมีสวนไดสวนเสยีภาคธุรกิจ 
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และกิจกรรมตางๆ ขององคกรในเครือขาย เพ่ือเผยแพรออกสูสาธารณะชนมากขึ้นทั้งในจังหวัดสงขลา
และใกลเคียง ดําเนินการตอเน่ืองในดานการสรางความเชื่อม่ัน และภาพลักษณที่ดีในดานความปลอดภัย
ตอชีวิตและทรัพยสินของนักทองเที่ยวที่มาเยือน พรอมทั้งรวมมือกับภาครัฐ และทองถิ่นตางๆ ในการ
แกไขปญหาและอุปสรรคดานการทองเท่ียวของจังหวัด 

 
กิจกรรมที่ผานมา จัดกิจกรรมสงเสริมการทองเที่ยวในพื้นที่ อาทิ เทศกาลกินเจประจําป 

เทศกาลไหวพระจันทร เทศกาลอาหารหรอย เปนตน 
 

สมาคมโรงแรมหาดใหญ-สงขลา  
 
 บทบาท การสงเสริมดานการทองเที่ยวและรวบรวมผูประกอบการธุรกิจโรงแรมเพื่อใหรวมกลุม
ดําเนินธุรกิจอยางเปนเอกภาพและใหความชวยเหลือซ่ึงกันและกัน โดยกิจกรรมที่ผานมา เชน กิจกรรม
ระหวางผูดําเนินธุรกิจเพ่ือเสริมสรางความสัมพันธอันดีระหวางเครือขายธุรกิจที่เก่ียวของกับการโรงแรม 
 

สมาคมธุรกิจการทองเทีย่วจังหวัดสงขลา  
 

บทบาท การรวมกลุมธุรกิจที่เก่ียวเน่ืองกับการทองเที่ยว อาทิ รถเชา เรือเชา การสื่อสาร ระบบ
ไอที ทีวี และหนังสือพิมพ เปนตน เพ่ือการปรึกษาหารือประโยชนรวมกันลดความขัดแยงในการดําเนิน
ธุรกิจ และเกิดการสรางเครือขายความชวยเหลือระหวางธุรกิจและการเอ้ือประโยชนซ่ึงกันและกัน พรอม
กับแลกเปลี่ยนทัศนะและขอมูลในการดําเนินธุรกิจ เพ่ือพัฒนาบริการและดึงดูดนักทองเท่ียว และเพ่ือ
แลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารที่สงผลกระทบตอธุรกิจทองเที่ยว นอกจากน้ียังมีรวมกันทํางานสาธารณะ หรือ
สาธารณะกุศลรวมกันในโอกาสตางๆ  

กิจกรรมที่ผานมา จะเปนการสรางเครือขายการทองเที่ยวครบวงจร และระงับขอพิพาทระหวาง
ธุรกิจ สําหรับกิจกรรมสาธารณะประโยชน อาทิ เชน การพัฒนาถนน ปลูกปา ปลอยปลา เก็บขยะทํา
ความสะอาดพื้นที่ทองเท่ียว 
 

สมาคมมัคคุเทศกอาชีพจงัหวัดสงขลา  
 

บทบาท การรวมตัวของผูประกอบการวิชาชีพมัคคุเทศก เพ่ือยกระดับอาชีพมัคคุเทศก 
สนับสนุนและสงเสริมการทองเที่ยวและความสามัคคีในหมูสมาชิก กิจกรรมที่ผานมาก การไกลเกลี่ย
กรณีพิพาทระหวางนักทองเที่ยวกับมัคคุเทศก หรือมัคคุเทศกกับบุคคลอ่ืน และดําเนินกิจกรรมสาธารณะ
ประโยชนระยะสั้น 
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ความรวมมือของกลุมและองคกรภาคธุรกิจ 
 
 ภาคธุรกิจในเมืองหาดใหญมีหลากหลายประเภทกลุมธุรกิจ แตมีองคกรที่เก่ียวเนื่องกับการ
ดําเนินการทางธุรกิจไมมากนัก ซ่ึงแมจะมีการดําเนินกิจกรรมตางๆ ทั้งการสงเสริมภาคธุรกิจ การให
ความชวยเหลือภาคสังคม แตกิจกรรมเหลาน้ันจะเปนการดําเนินการโดยเฉพาะหนวยธุรกิจ หรือมีความ
รวมมือเฉพาะกิจตามแตสถานการณ ซ่ึงไมพบวามีการรวมกลุมอยางเปนทางการหรือมีขอตกลงรวมกัน
อยางเปนทางการในการชวยเหลือหรือดําเนินกิจกรรมสาธารณประโยชนหรือความรวมมือที่มีลักษณะ
ระบุชัดเจน ปจจุบันพบแตการใหความชวยเหลือเฉพาะกรณี อาทิ การใหเงินบริจาคหรือการสนับสนุน
งบประมาณในกิจกรรมสาธารณะประโยชน และกิจกรรมสวนใหญของภาคธุรกิจจะเนนการดําเนินงานใน
การพัฒนาภาคธุรกิจและการขยายตัวทางโครงสรางพ้ืนฐาน 

 สําหรับภาคธุรกิจที่จะมีบทบาทโดดเดนในการรวมกลุมจะเปนธุรกิจเก่ียวของกับการทองเที่ยว 
โดยมีการรวมกลุมเปนสมาพันธ และสมาคมตางๆ มากมาย ซ่ึงมีบทบาทหลักในแตละกลุมคือการสราง
เครือขายและการชวยเหลือระหวางธุรกิจ และบางสวนมีการจัดกิจกรรมสาธารณะประโยชน โดยมีความ
รวมมือระหวางกลุมที่ผานมากคือการประชุมหรือการแสดงออกเพ่ือผลักดันหรือเรียกรองความชวยเหลือ
จากหนวยงานภาครัฐ 
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 ผลกระทบจากอุทกภัย 
 เมืองหาดใหญเปนพ้ืนที่ที่ไดรับผลกระทบจากอุทกภัยซํ้าซาก ที่มีความรุนแรงมากบางนอยบาง 
แตก็สรางความเสียหายใหกับพ้ืนที่ที่ไดรับผลกระทบจากอุทกภัย ซ่ึงเหตุการณภัยพิบัติคร้ังใหญที่มักจะ
เกิดขึ้นในรอบ 10-12 ป จะสรางความเสียหายอยางมากใหกับพ้ืนที่เศรษฐกิจกลางเมืองหาดใหญ เพราะ
สวนใหญเปนธุรกิจเก่ียวกับโรงแรมที่พัก และการคา ซ่ึงสถิติการเกิดผลกระทบจากอุทกภัยคร้ังใหญจะมี
ความบอยครั้งขึ้นคือชวงระยะเวลาเกิดบอยคร้ังขึ้น ผลกระทบตอภาคธุรกิจจะเก่ียวเนื่องไปโดยตรงตอ
การฟนฟูใหภาคธุรกิจกลับมามีบทบาทเชนเดิม และตองเสียงบประมาณจํานวนมากจากทั้งภาคสวน
ธุรกิจเอง ภาครัฐ สําหรับการซอมแซมและฟนฟูอาคาร โครงสรางพ้ืนฐาน และความเสียหายจากสินคา
หรือบริการ  
 วิเคราะหผลกระทบในภาพรวมความเสียหายจากผลกระทบอุทกภัยกับภาคธุรกิจ ซ่ึงนอกจากจะ
สรางความเสียหายใหกับภาคธุรกิจในเมืองหาดใหญ พบวามีบริบทที่แตกตางจากพื้นที่อ่ืนเนื่องจากยัง
สงผลกระทบตอระบบการคมนาคมขนสงที่เชื่อมโยงหลายพื้นที่เพราะความเปนชุมทางของพื้นที่ และ
ผลกระทบในสวนของความขัดแยงระหวางชุมชนรอบนอกเขตพื้นที่ตัวเมืองหาดใหญ เพราะเขาใจวา
สถานการณนํ้าทวมในตัวเมืองจะเกิดขึ้นในระยะเวลาสั้น ในขณะท่ีพ้ืนที่รอบนอกไดรับผลกระทบใน
ระยะเวลาที่ยาวนานกวา นํามาซ่ึงความขัดแยงระหวางภาคสวนประชาชน และภาคสวนรัฐ เน่ืองจาก
ความไมเทาเทียมในการชวยเหลือระหวางภาคธุรกิจและประชาชน 
 ความเสี่ยงที่จะกอใหเกิดอุทกภัยนอกจากลักษณะทางกายภาพของพื้นที่แลวการพัฒนาตัวเมือง
และสาธารณูปโภคที่ไมเอ้ือใหนํ้าระบายไดดี และมาตรฐานการออกแบบทางวิศวกรรมที่ไมถูกตอง ลวน
เปนสาเหตุใหเกิดนํ้าทวมในเมืองหาดใหญทั้งสิ้น 
 
 บทบาทภาคธุรกิจเมืองหาดใหญกับการรับมือภัยพิบัติ 
 - สมาคมธุรกิจโรงแรมหาดใหญ-สงขลา ระดมของบริจาคประเภทขาวสารและอาหารแหงเพ่ือ
ชวยเหลือผูประสบอุทกภัยในพื้นที่เมืองหาดใหญ 

- ภาคธุรกิจหาดใหญ นําโดยหอการคาจังหวัด เขารวมเสวนากับกลุมสมัชชาชาวหาดใหญ ซ่ึง
กลุมดังกลาวเปนการสรางการมีสวนรวมจากหลายภาคสวนรวมทั้งภาคธุรกิจเพ่ือกําหนดอนาคตและ
ทิศทางของเมืองหาดใหญ ซ่ึงหน่ึงในประเด็นสําคัญที่จะมีการวางแผนรวมกันหรือหาทางออกรวมกันคือ
การจัดการและแกไขปญหานํ้าทวม 
 - การเขารวมดําเนินโครงการเครือขายเมืองในเอเชียเพ่ือรับมือกับการเปลี่ยนแปลงสภาพ
ภูมิอากาศ ซ่ึงโครงการยอยที่ดําเนินการในพื้นที่เมืองหาดใหญมีเปาหมายเพ่ือเสริมสรางการรับมือกับ
เกิดอุทกภัยเมืองหาดใหญในระยะยาว ซ่ึงคณะทํางานบางสวนมาจากภาคสวนธุรกิจ อาทิ ประธาน

บทที่ 4  สถานการณปญหาภาคธุรกิจ 
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หอการคาจังหวัด ดํารงตําแหนงเปนประธานคณะทํางาน นอกจากน้ียังมีเครือขายธุรกิจขนาดเล็กที่เขา
รวมเปนคณะทํางาน 
 - การเขารวมสัมมนา “หาดใหญโมเดล” ซ่ึงดําเนินการโดยมหาวิทยาลัยสงขลานครินทรเพ่ือสราง
แบบอยางของการบริหารจัดการการปองกันและแกไขปญหาน้ําทวมที่มีประสิทธิภาพและย่ังยืนเพ่ือ
หาทางออกแบบเบ็ดเสร็จ ในการคลี่คลายปญหานํ้าทวมอําเภอหาดใหญในอนาคต โดยภาคธุรกิจที่เขา
รวมสัมมนา อาทิ ผูประกอบการโรงแรม ผูประกอบการทองเท่ียว หอการคา นักธุรกิจเอกชนตางๆ  

สรุปคือผลกระทบจากภัยพิบัติจะทวีความรุนแรงมากขึ้น ในขณะที่ภาคธุรกิจเมืองหาดใหญยังไม
ปรากฎแผนการรับมือที่เก่ียวของกับภัยพิบัติหรือการรวมกลุมเครือขายเพ่ือเสริมสรางการรับมือหรือ
เตรียมความพรอมตอการับมือกับภัยพิบัติ 
 
 ผลกระทบจากภัยพิบัติอ่ืนๆ 
 อําเภอหาดใหญในอดีตที่ผานมาจะประสบกับปญหาภัยพิบัติวาตภัย หรือดินโคลนถลม ไมมาก
นัก แตก็มีการรวมกลุมเปนเครือขายภัยพิบัติสงขลา ดําเนินการเก่ียวกับการแจงเตือนภัยพิบัติในกรณีที่
เกิดสถานการณฉุกเฉินเกี่ยวกับภัยพิบัติทั้ง วาตภัย หรือดินโคลนถลม แตภาคสวนที่เขารวมสวนใหญ
เปนตัวแทนภาคประชาชน ผูนําชุมชน องคกรปกครองสวนทองถิ่น และนักวิชาการ โดยยังขาดในสวน
ของตัวแทนจากภาคธุรกิจ 
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 ภาคธุรกิจหาดใหญจะมีการขยายตัวอยางตอเน่ือง มีแนวโนมของธุรกิจใหม ในขณะท่ีเมืองก็จะ
พัฒนาเพื่อรองรับการเติบโตทางเศรษฐกิจและความตองการเปนศูนยกลางการคาและการลงทุนของ
ภาคใต ซ่ึงผลที่จะตามมาจากการพัฒนาคือการสรางโครงสรางอาคาร ถนน ซ่ึงสิ่งเหลาน้ีหากไมได
วางแผนใหรองรับกับลักษณะกายภาพของพื้นที่ก็ยิ่งจะทําใหเมืองเผชิญกับปญหาอุทกภัยซํ้าซาก เพราะ
อุทกภัยเปนปญหาเดิมของพ้ืนที่อันเนื่องมากจากลักษณะทางกายภาพ แตปจจุบันสิ่งที่ยังคงขาดเพื่อการ
เตรียมพรอมรับมือกับภัยพิบัติ 
 1. การมีสวนรวมอยางเปนทางการหรือการมีสวนรวมจากภาคธุรกิจโดยตรงเกี่ยวกับการ
วางแผนเพ่ือการบริหารจัดการอุทกภัย 
 2. ความเขาใจและความรวมมือ เพ่ือลดความขัดแยงและความเห็นที่แตกตางระหวางกลุม
ประชาชนผูที่ไดรับผลกระทบจากอุทกภัย และภาคธุรกิจในพื้นที่ 
 3. ขอมูล 

- ขอมูลที่เก่ียวของกับการวิเคราะหผลกระทบโดยตรงตอภาคธุรกิจหลักในพ้ืนที่เมือง
หาดใหญ 

- ขอมูลจากแหลงที่เชื่อถือไดเพ่ือที่จะสามารถประเมินสถานการณในภาวะฉุกเฉินใหมี
ความแมนยําเพ่ือรับมือกับสถานการณ 

 4. ภาคสวนธุรกิจยังตระหนักและใหความสําคัญนอยกับผลกระทบจากการพัฒนาโครงสราง
พ้ืนฐานที่เชื่อมโยงเกี่ยวของกับปญหาภัยพิบัติ โดยเฉพาะอุทกภัยซํ้าซากที่เกิดในหาดใหญ 
 5. ภาคสวนธุรกิจยังขาดความตระหนักถึงการพัฒนาธุรกิจที่ลดความเส่ียงภัยพิบัติ โดยเฉพาะ
การสรางอาคารและที่พักอาศัยในเขตพื้นที่เสี่ยงตอภัยพิบัติ เชน พ้ืนที่ที่เปนแหลงรับนํ้าตามธรรมชาติ 
 6. ความตระหนักหรือเห็นความสําคัญตอภาคสวนอ่ืนที่ไดรับผลกระทบ รวมทั้งการประเมิน
ศักยภาพตนเองที่สามารถชวยเหลือกลุมเปราะบางอ่ืนในพ้ืนที่ในรูปแบบใด และจะสงผลหรือเกิด
ประโยชนอยางไรในระยะสั้นหรือระยะยาว  
 7. ชองทางการประชาสัมพันธดานตางๆ การติดตามขาวสาร การชวยเหลือ  
 8. แผนการรับมือฉบับเฉพาะหนวยธุรกิจ เพ่ือลดความเสียหายจากผลกระทบจากภัยพิบัติ ที่
ครอบคลุมสินคาและบริการ พนักงาน และผูรับบริการหรือนักทองเที่ยว ซ่ึงนอกจากจะลดความเสียหาย
ตอภาคธุรกิจแลวยังสงผลตอการสรางบทบาทหนาที่ที่ชัดเจนของผูที่เก่ียวของ และสรางความเช่ือม่ันให
ธุรกิจสามารถปรับและฟนตัวดําเนินหนาที่ไดอยางปกติ ซ่ึงแผนควรจะครอบคลุมทั้งชวงกอนเกิดเหตุ 
ระหวาง และหลังเกิดเหตุ 
 9. ภาคธุรกิจยังขาดการผลักดันเพ่ือเตรียมพรอมรับมือหรือลดความเสี่ยงเขาสูนโยบายบริหาร
ของภาคสวนรัฐ ซ่ึงที่ผานมาพบเพียงการรวมกลุมเพ่ือเรียกรองความชวยเหลือเพ่ือพยุงรายไดของภาค
สวนธุรกิจในกรณีตางๆ  

 

บทที่ 5  บทวิเคราะห 
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